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Medlemsförsamlingarna är hemmahörande i följande kyrkosamfund: Svenska kyrkan, Equmeniakyrkan, Evangeliska Frikyrkan (EFK),  
Evangeliska fosterlandsstiftelsen (EFS) samt Katolska kyrkan.  
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TOTALA INTÄKTER ÅRETS RESULTAT KASSAFLÖDE

95,8 MILJONER 1 MILJON -3,6  MILJONER

INSAMLING

TOTALT: 19,8 MSEK

Bidragen från STIFTELSER, FONDER OCH ÖVRIGA 
ORGANISATIONER uppgick till 13,5 MSEK

14%
Insamling från PRIVATPERSONER uppgick till 
3,6 MSEK

Gåvor från FÖRETAG/FÖRENINGAR uppgick i 
direkta penninggåvor till 2,8 MSEK

2021 I KORTHET
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VÅR VISION:

ETT MÄNSKLIGARE 
SAMHÄLLE 

VERKSAMHETSIDÉ:

STYRELSELEDAMÖTER: PETHER NORDIN (ORDF.), ANNA RAMÉN (V. ORDF.), 
LANA BRUNELL, GUSTAV SANDBERG, FRIDA ROTH, ANDREAS HELLGREN,  
LARS VIKINGE, HENRIC OSCARSSON, ANDERS JONSSON, ANNA BRYNÅS, 
REBECKA HOVENBERG, GUNILLA BRYNELL-JOHANSSON, CHRISTINA LANDOFF  

LEDNINGSGRUPP: SANNA DETLEFSEN (DIREKTOR), KERSTIN ELLIS,  
LINDA CLAESSON, KENNETH HUMLING, PEDER BARRLING

Linköpings Stadsmission bildades 15 november 1971. 
Organisationsformen var från början stiftelse, men sedan 1984 
är vi en ideell förening. 15 augusti 1972 startade den första 
verksamheten på Nygatan 5 i Linköping. Gensvaret blev stort. 
På två år fick 575 unika personer hjälp med mat, kläder och skor. 
Den verksamheten heter idag Kontaktcentrum och finns på 
Isidor Kjellbergs gränd i centrala Linköping. Under 2021 bedrev 
Linköpings Stadsmission totalt 19 verksamheter i Linköping, 
Norrköping och Motala.

Linköpings Stadsmission arbetar för att stärka den enskilda människan, 
förbättra hela livssituationen och stötta till egenmakt genom social 
omsorg och arbetsintegrerande sociala företag. Vi ska utmana samhället 
genom att bedriva och utforma social verksamhet utifrån den enskilda 
individens behov. Vi ska även som opinionsbildare visa på brister i  
samhället och därigenom verka för samhällsförbättring.

Linköpings Stadsmission är en idéburen, 
icke-vinstdrivande organisation, som 
varken tillhör offentlig eller privat sektor. 
Vi är en del av civilsamhället och vårt  
uppdrag är att bedriva professionellt 
socialt arbete i Linköping, Norrköping  
och Motala med omnejd. 

En av tio medlemmar i Riksföreningen 
Sveriges Stadsmissioner.
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Vi har under 50 år stått på de utsattas sida. Vi har 
givit och fortsätter ge hungriga mat, hemlösa husrum, 
vi ordnar med boenden som är till skydd för kvinnor 
som blir slagna av sina män, vi stöder unga med 
läxhjälp och sommarjobb, vi bidrar till att människor 
som är långt från arbetsmarknaden får arbetsträning 
i vårt café, restaurang och våra Second Hand-butiker. 
Pether Nordin, ordförande Linköpings Stadsmission s.8

”

18%
68%

DELTAGARE ARBETSINTEGRATION

79

VOLONTÄRTIMMAR

1 060 

FRUKOSTAR KONTAKTCENTRUM 

10 000

ENSKILDA SAMTAL MED UNGDOMAR

200
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JANUARI

MATUTDELNING I MOTALA 
Vi började dela ut matlådor  
till människor som lever i  
ekonomisk utsatthet.  

FEBRUARI

DOLDA VERKLIGHETER 
VISAS UPP I LINKÖPING 
OCH NORRKÖPING Genom 
projiceringar i städerna 
får stadsborna möta fyra 
vanligt förekommande, men 
ofta dolda, livssituationer i 
samhället.

STADSMISSIONEN DRIVKRAFT 
Läxhjälp, mentorskap och löfte 
om sommarjobb. Vårt samarbete 
med Drivkraft Östergötland  
startade. Syftet är att deltagande 
elever ska klara skolan.

KUNGEN FYLLER 75 ÅR   
I samband med H.M  
Konungens födelsedag  
önskar han gåvor till  
Sveriges Stadsmissioner. 

MARS APRIL

VACCINERING AV UTSATTA 
MÅLGRUPPER I VÅRA  
VERKSAMHETER 
Region Östergötland besökte 
våra verksamheter i Linköping 
och Motala för att vaccinera 
våra deltagare.

SOMMARJOBB ÅT UNGDOMAR 
Genom olika samarbeten hade vi 
möjlighet att erbjuda 59  
sommarjobb till unga i Linköping 
och Norrköping.

MAJ JUNI

DIPLOMERING FÖR ELEVERNA 
SOM DELTAGIT I VÅR LÄXHJÄLP 
Tio elever som deltagit i  
Stadsmissionen Drivkrafts läxhjälp 
belönades med middag på von 
Dufva och sommarjobb.

UTÖKAD VERKSAMHET GENOM 
TVÅ RAMAVTAL MED LINKÖ-
PINGS KOMMUN Stadsmissionen 
växer och utökar ytterligare med 
två nya avtal, ett för familjestöd-
jande insatser och ett avtal för 
boendestöd.

BARN OCH UNGDOMAR  
DELTAR I OLIKA SOMMAR- 
AKTIVITETER Under somma-
ren tog Unga Forum och 
 "Min sommar - Mitt liv" med sig 
sina deltagare på olika roliga 
aktiviteter. 

JULI

GOFIKA SOM TACK TILL  
SOMMARJOBB Alla  
ungdomar som sommarjobbat i 
vår Second Hand avtackas med 
gofika för bra insats. 

KOLMÅRDEN Kontakt- 
centrum tog med sig 31 av 
sina besökare till en dag på 
Kolmården.

AUGUSTI

INVIGNING AV AFTER WORK 
FÖR EN GOD SAK Artisterna 
Peter och Bruno inviger  
"After Work för en god sak" på  
Stadsmissionens Café. 

KULTURNATTEN I  
NORRKÖPING  Vi använde 
stadens fasader och torg för 
att skildra verkligheten så 
som vi möter den.  

SEPTEMBER

H.K.H PRINS CARL PHILIP 
PÅ STUDIEBESÖK Prins Carl 
Philip besökte oss för att höra 
om Stadsmissionens insatser i 
pandemins spår. 

FATTIGDOMSRAPPORTEN 
2021 Under internationella  
fattigdomsdagen släppte  
Sveriges Stadsmissioner sin 
årliga fattigdomsrapport.  
Årets rapport fokuserar på  
"De ohjälpta".

OKTOBER

KENNETH HUMLING VINNER 
ÅRETS KVALITETSPROFIL 
Kvalitetsmagasinets pris "Årets 
kvalitetsprofil 2021" delades ut.

HEMLÖSHETSRAPPORTEN 
2021 Sveriges Stadsmissioner 
släpper årets hemlöshets- 
rapport som granskar  
kommunernas arbete för att 
minska och förebygga  
hemlöshet. 

NOVEMBER DECEMBER

VI DELTAR I HVB-DAGEN I 
STOCKHOLM Vi var på plats 
och pratade om verksam-
heterna inom Skydd och 
Behandling. 

WALL OF KINDNESS ställs upp 
på Lilla Torget i samarbete med 
Linköpings Innersta och även  
utanför Spiralen köpcentrum i  
Norrköping i samarbete med 
Lundbergs Fastigheter. 

TRÄNINGSPASS MED NILLA 
FISCHER Kvinnorna på Oasen 
HVB fick delta i ett träningspass 
med Nilla Fischer.  

JULKLAPPSUTDELNING 
Vi samlade in och delade ut  
mer än tusen julklappar till  
hundratals barn i Östergötland.

KONTAKTCENTRUM BJUDER 
PÅ ALTERNATIV NOBEL- 
MIDDAG Nobeldagen till ära  
dukade Kontaktcentrum 
traditionsenligt upp sin fjärde 
alternativa Nobelmiddag för 
sina besökare. 
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SPORTLOV MED UNGA 
FORUM Ett glatt gäng 
ungdomar åkte till 
Yxbacken för skidåkning 
tillsammans med Unga 
Forum.

ÖPPEN VERKSAMHET 
tog med sina deltagare 
på skidåkning i Romme.



FOTO: Carl Schnell8

ORDFÖRANDE PETHER NORDIN 
HAR ORDET

Varför har Stadsmissionen delat ut nästan  
18 000 matlådor i Linköping, Motala respektive  
Norrköping under 2021? Vi har gjort det för att 
människor är hungriga och har svårt att få pengarna 
att räcka till mat på bordet.
 
Det är inte enbart pandemin som gjort att vi delat ut mat 
– vi ser nämligen fler och fler som har svårt att få  
pengarna att räcka till mat. Vi vet, för vi har gjort  
mätningar, registrerat och sedan hösten 2015 årligen 
rapporterat i Stadsmissionernas Fattigdomsrapport.  
Och i rapporten 2019 var vi tvungna att ta till begreppet 
matfattigdom. Och som om inte det vore nog – vi kan 
också se hur fler människor har svårt att finna ett  
ordentligt boende. Människor är helt enkelt hemlösa.  
Vi vet det eftersom vi och övriga Stadsmissioner djup- 
studerat ett antal kommuner i Sverige och funnit att  
hemlösheten breder ut sig.

Allvarligt talat – så här vill vi inte ha det – så här kan vi inte 
ha det! Människor måste naturligtvis ha ett hem och mat 
på bordet. Möjligheterna att få ordning på sitt liv torde 
vara mikroskopiska utan mat på bordet eller utan ett 
ordentligt hem.

Vi har under nästan 50 år stått på de utsattas sida. Vi har 
givit och fortsätter ge hungriga mat, hemlösa husrum,  
vi ordnar med boenden som är till skydd för kvinnor som 
blir slagna av sina män, vi stöder unga med läxhjälp och 
sommarjobb, vi bidrar till att människor som är långt från 
arbetsmarknaden får arbetsträning i vårt café, restaurang 
och våra Second Hand-butiker. Under början av 2022 får 
vi åter hjälpa människor som flyr för sina liv från krig –  
denna gång från Ukraina. Vi kommer att fortsätta påtala 
bristerna i välfärdssystemen för politiker och tjänste-
personer i Östergötland. Vi kommer även i framtiden att 
göra alla uppmärksamma på de växande hålen i välfärds-
systemen och de tendenser som finns att vilja begränsa 
människors grundläggande rättigheter.

Vi är glada över alla goda krafter som tillsammans med 
oss på olika sätt vill arbeta för ett mänskligare samhälle – 
våra medlemmar naturligtvis, men också alla  
privatpersoner och företag som ger gåvor gläder oss. 
Det visar på hur bred och förankrad viljan till ett bättre 
samhälle är – och gåvorna i sig ger ökade möjligheter att 
agera till förmån för utsatta människor. Inte minst samar-
betet med Svenska kyrkan i Norrköping visar hur långt vi 
kan komma när goda krafter agerar tillsammans!

Tack alla ni kompetenta medarbetare, hängivna  
volontärer, generösa gåvogivare, trogna och nya med-
lemmar och partners – tillsammans gör vi Östergötland 
mänskligare!

Pether Nordin
Ordförande  

Jag får ofta kommentaren ”det är synd att  
Stadsmissionen behövs”. Med tanke på den nöd och 
utsatthet vi möter varje dag, som är anledningen till 
att vi finns, så kan jag hålla med. Men fortfarande 
har jag inte sett det samhälle som inkluderar alla 
människor och ingen hamnar utanför. Det finns 
såklart olika aspekter i ett samhälle som antingen 
skapar små eller grova maskor i välfärden. Men vart 
jag än vänder blicken verkar det som att det finns 
utanförskap och utsatthet.  

Under pandemiåren har utsattheten ökat och fler 
människor har vänt sig till Stadsmissionen för stöd.  
Vi har breddat och skalat upp verksamhet för att kunna 
fånga upp dessa individer. Vi ser att de som redan levde 
i utsatta livssituationer har kommit längre ut i utanför-
skapet. Längre bort från en hållbar livssituation. 

Utifrån våra grundläggande mänskliga behov så 
behöver vi en välfärd som har förmåga att lyssna till 
människor, se den unika människans behov och längtan 
som kan skapa en djup och innerlig förståelse för varje 
situation som vi människor kan hamna i. Tendensen i 
Östergötland, så som vi på Stadsmissionen uppfattar 
det, är att vi möter fler och fler människor som hamnar 
i fattigdom, hemlöshet, våldsutsatthet, arbetslöshet. 
Människor som lider av ofrivillig ensamhet, med fysisk 
och psykisk ohälsa. Det är med anledning av detta som 
Stadsmissionen finns. Och det är därför vi jobbar hårt 
med att skapa en Stadsmission som kan göra mer för 
fler i hela Östergötland. 

Detta vill vi göra tillsammans med många.  
Tillsammans med det offentliga, andra aktörer inom 
civilsamhället och tillsammans med näringslivet.  
Det är när vi hittar vägarna till varandra och vågar vara 
sårbara inför varandra som vi kan genom innovativa 
sätt skapa nya livschanser som vi verkligen skapar ett 
mänskligare samhälle. Ett samhälle där alla får  
möjlighet att leva ett liv i välbefinnande med egenmakt.    

Sanna Detlefsen
Direktor 

FOTO: Carl Schnell

DIREKTOR SANNA DETLEFSEN  
HAR ORDET

9

Det är när vi kan hitta vägarna  
till varandra, våga vara sårbara 
inför varandra och hitta nya  
innovativa sätt att skapa nya livs-
chanser som vi verkligen skapar 
ett mänskligare samhälle där alla 
får möjlighet att leva ett liv i  
välbefinnande med egenmakt.  

”



Nästan

18 000
matlådor delades ut i Östergötland.

Nästan

matkassar delades ut
i Östergötland.

3 000
63 besökare i snitt per dag  

hos Kontaktcentrum.

ÅRET SOM GÅTT

34 
KVINNOR
 fick stöd av Oasen HVB.  

frukostar delades ut  
på Kontaktcentrum.

10 00019 800 000  
kronor samlades in.

TACK ALLA GIVARE

31
volontärer arbetade tillsammans  

1 060 timmar.

personer arbetstränade  
inom sociala företag. Över 1 000

julklappar delades ut i Östergötland.

2 000
presentkort till mat och 

kläder har delats ut.

79 150 TON
kläder och textilier togs emot av 
 Stadsmissionens Second Hand.

20 000
timmar boendestöd utfördes.
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VERKSAMHETER
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Linköpings Stadsmission arbetar för att stärka den  
enskilda människan, förbättra hela livssituationen och 
stötta till egenmakt genom professionellt socialt arbete. 
Vi arbetar både proaktivt och akut för att stötta utifrån 
våra verksamheter. Vi utmanar samhället genom att  
bedriva och utforma social verksamhet utifrån den  
enskilda individens behov.

Trots många goda krafter i samhället, möter vi fler 
människor som behöver stödinsatser. Vi ser samhälls- 
problemen som gemensamma utmaningar för det  
offentliga, civilsamhället och näringslivet.  

Våra verksamheter riktar sig till människor som lever i 
utsatta livssituationer och de som är eller riskerar att 
hamna i utanförskap. 
 
I enlighet med FN:s globala hållbarhetsmål, vill vi skapa 
ett hållbart samhälle där en självklar utgångspunkt i  
varje enskilt möte med människor är rättvisa och egen-
makt. Tillsammans med våra privata givare, näringsliv, 
offentlig sektor och andra samarbetspartners jobbar vi 
för att skapa ett mänskligare samhälle.

Linköpings Stadsmissions organisationsschema för verksamheter i hela Östergötland mars 2022.
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ETT VÄLFÄRDSSAMHÄLLE DÄR INTE ALLA FÅR PLATS  
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HEMLÖSA OCH UTSATTA 
HUR BLEV DET SÅHÄR?

Dagligen möter vi på Stadsmissionen alla typer av  
hemlöshet i våra verksamheter. Vi möter den unga  
kvinnan som hamnat i hemlöshet som ett resultat efter 
år av våldsutsatthet och påföljande missbruk.  
Vi möter mannen i pensionsåldern som hamnade i 
hemlöshet efter att hans partner dog. Vi möter kvinnan 
i medelåldern som efter en arbetsskada fick svårt att få 
ekonomin att gå ihop och till slut inte hade råd att betala 
hyran. Vi möter mannen i medelåldern som i hela sitt liv 
kämpat mot sitt missbruk. Den unga killen vars spel- 
missbruk eskalerat och satt honom i djupa skulder.  
Och barnfamiljen som hänger på kanten till en vräkning.

VARFÖR HAMNAR MÄNNISKOR UTANFÖR SAMHÄLLET? 
Människor som lever i utsatthet kan ha haft svårigheter 
sedan de var små. En otrygg uppväxt kan leda till psykisk 
ohälsa och annan typ av problematik. För andra kommer 
kriser senare i livet. En skilsmässa kan bli starten till  
ekonomiska svårigheter som sedan leder till missbruk. 

De individer vi möter på Stadsmissionen har ofta levt i 
utanförskap länge och har inte längre kraften att stå upp 
för sig själva och sina rättigheter. En del har redan haft 
många instanser och orkar inte att ta upp sin historia 
igen. Många har upplevt hårda ord som att de får skylla 
sig själva och att de har fått sina chanser. Att då gå emot 
den känslan och stå på sig är svårt, när skamkänslan är 
väldigt stark. Flertalet individer vi möter har mist sin tillit 
till myndigheter.

ETT KOMPLEMENT TILL SAMHÄLLETS TRYGGHETSSYSTEM 
På Stadsmissionen börjar vi med att kartlägga, utreda 
och bygga en relation med individen för att se hur vi kan 
hjälpa den vidare. Många som kommer hit har inte det 
som krävs i ett modernt samhälle såsom telefon, Bank-ID 
och legitimation. Många individer upplever det krångligt 
och frustrerande att ta del av samhällets stödinsatser. 
För vissa som mår riktigt dåligt är det nästan omöjligt. 
Stadsmissionen blir här bryggan mellan personen och till 
exempel polis och socialtjänst. Ibland kommer hand- 
läggarna ut till oss för att möta klienterna i den miljön 
där de känner sig trygga, vilket vi värdesätter stort.

 
VACCINERING AV UTSATTA MÅLGRUPPER
Många av de människor som kommer till oss på  
Stadsmissionen har levt med både fysisk och psykisk 
ohälsa under en längre tid och räknas därför till risk-
grupp för att drabbas av allvarlig covid-19. Några lever 
i hemlöshet och kan vara utan en fysisk fast adress som 
gör att information från myndigheter om vaccinering 
kan vara svår att få till sig. Andra har svårt att isolera sig 
på grund av sin boendesituation.

Under 2021 prioriterade Region Östergötland att  
vaccinera denna målgrupp. Med stöd av  
Stadsmissionens personal erbjöd regionens  
vaccinationsteam vaccination på plats i våra lokaler i 
Linköping och i Motala. Platser där besökarna är trygga 
och känner sig hemma.
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En man som spenderat natten på Kontaktcentrums innergård. Tyvärr en  
syn som möter oss alltför ofta.

Region Östergötlands vaccinationsteam besökte Kontaktcentrum och  
vaccinerade våra besökare på plats. 

BOENDE OCH BEROENDE

TILLSAMMANS GÖR VI SKILLNAD FÖR MÄNNISKOR
År 1972 slog Stadsmissionen upp sina dörrar i Linköping 
och erbjöd akut stöd genom mat, kläder och skor.  
Det är en verksamhet som lever kvar som en av  
Stadsmissionens kärnverksamheter där mellan 60–90 
människor dagligen kommer för att få stöd. Genom ett 
nytt avtal drivs nu verksamheten vidare på uppdrag av 
Linköpings kommun.

Till Kontaktcentrum kommer människor som kämpar 
med olika livssituationer så som psykisk ohälsa, beroen-
deproblematik, fattigdom och hemlöshet. Här kan de ta 
del av en social gemenskap, prata om livet med någon 
som bryr sig, få hjälp i myndighetskontakter och andra 
frågor, äta sig mätta, ta en dusch eller ta del av olika 
aktiviteter och högtidsfiranden.
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UTÖKAD BOENDESTÖDSVERKSAMHET
BOENDESTÖD TILL VUXNA MED BEROENDE 
Stadsmissionen har under många år bedrivit boendestöd 
för vuxna kvinnor och män med beroendeproblematik i 
Linköping. Genom ett nytt avtal med Linköpings  
kommun kan vi nu stötta ännu fler människor.  
Boendestöd innebär att våra medarbetare åker hem till 
individen och hjälper till med vardagliga sysslor utifrån 
behov. Det kan vara stöd som att handla, social färdig-
hetsträning och mycket mer.  

Viktiga framgångsfaktorer i Stadsmissionens arbete är 
att motivera och lagom utmana till förändring i utsatta 
livssituationer, vilket kräver en fingertoppskänsla av 
personalen så att personen inte blir överöst av insatser. 
Möjligheten för individen att påverka sin egen livs- 
situation är nödvändig för att åstadkomma förändring.  



Kvinnor och barn som levt med våld i hemmet 
har ofta gjort det under lång tid. För att stötta i 
olika utsatta livssituationer krävs metodiskt och 
professionellt socialt arbete som samtidigt skapar 
förändring i samhället.

BARN OCH KVINNOR BERÄTTAR OM SIN UTSATTHET 
Barn upplever att de inte har någon att berätta för om 
sin utsatthet, eller att de har försökt berätta men att  
ingen riktigt lyssnar. Rapporten “Min tur att berätta”,  
som Stadsmissionen tagit fram tillsammans med BRIS,  
är baserad på röster från barn som tidigare bott på  
skyddat boende. Den bekräftar barns upplevelser men 
visar också att barn ofta måste ta ett allt för stort ansvar 
för hela familjen.

För mammorna handlar det ofta om att behöva gå  
igenom rättsliga processer, hantera vårdnadstvister, 
ansöka om ekonomiskt bistånd och bostad samtidigt 
som de själva befinner sig i kris. Förutom skydd från sin 
våldsutövare behöver mammor och de ensamma  
kvinnor som kommer till oss på Stadsmissionen  
kvalificerat stöd för att bearbeta det de varit med om  
så att de kan komma vidare i livet.

SKYDDAT BOENDE MED BARNRÄTTSPERSPEKTIV
Stadsmissionens ”Skyddade boende med barnrätts- 
perspektiv” utgår ifrån kvinnors och barns mänskliga 
rättigheter. En viktig del är att arbeta psyko- 
edukativt så att både vuxna och barn ska få en förståelse 
för vad de varit med om, och hur våld påverkar en som 
person. Trots att barn saknar egna placeringsbeslut så tar 
vi tillsammans fram en egen stödplan utifrån behov,  
och vad just det barnet vill ha hjälp med. 

DET SAKNAS ETT HELHETSPERSPEKTIV 
Stadsmissionen ser att många viktiga beslut fattas just 
nu till förmån för de barn och vuxna som tvingas fly från 
våld i sina hem. Det är betydelsefulla steg i rätt riktning 
men långt ifrån tillräckligt. Processen för en kvinna att ta 
sig ur en våldsutsatthet är oerhört komplex. I dag saknas 
ett kvalitativt helhetsperspektiv för barns och kvinnors 
bästa. Bristande samverkan gör att insatser till och med 
kan stå i motsats till varandra.

Tillsammans kan vi skapa ett samhälle där alla är  
värdefulla, där våld aldrig är okej.

STORA EFFEKTER AV PANDEMIN 
Kvinnor med beroendesjukdom som utsätts för våld i 
en nära relation är en särskilt utsatt grupp. Många som 
söker hjälp vittnar om att de inte blir tagna på allvar och 
att de skuldbeläggs av myndighetspersoner, vårdgivare 
och andra hjälpaktörer. Under pandemin ökade våldet 
samtidigt som fysiska möten ersattes av telefonmöten.  
I vissa fall där det redan fanns en etablerad kontakt 
kunde det fungera, men för det stora flertalet blev det 
svårare att berätta om sin våldsutsatthet när de fysiska 
kontaktytorna med samhällets stödfunktioner suddades 
ut.  

BÄTTRE KUNSKAP LEDER TILL RÄTT HJÄLP 
För att ge personal som möter våldsutsatta personer 
bättre kunskap om hur våld och beroende hänger ihop 
lanserade Linköpings Stadsmission och kunskaps- 
företaget Amphi under 2020 en ny utgåva av utbild-
ningsmaterialet “När det inte räcker”. Det är nu också 
möjligt att utbilda sig på distans via en videolänk. 

Utbildningen består av en webbutbildning med hand-
ledning och övningar, samt fyra kortfilmer regisserade av 
Ylva Gustavsson och Johanna Paulsdotter Löfstedt.  
Ofta finns en väldigt snäv bild av vilka det är som utsätts 
för våld. Genom att gestalta i film kan människors  
berättelser komma till liv, och vi kan se bredden av  
deras problematik.

ALLA KAN NÅGON GÅNG I LIVET BEHÖVA STÖD
Stadsmissionen i Östergötland växer och utökar nu 
verksamheten genom ett ramavtal om familjestöd- 
jande insatser med Linköpings kommun. Avtalet inne-
bär att Stadsmissionen än mer har möjlighet att stötta 
barn och deras familjer med fokus på barn i åldern  
0-20 år.  I hemmen kan det förekomma beroende- 
problematik, våld, psykisk ohälsa eller utanförskap.  
Det kan även handla om ungdomar som hamnat på 
glid med kriminalitet, droger och fel umgänge.  
Eller självdestruktiva ungdomar som går med  
självmordstankar.  

Målet är att alla barn vi möter ska få en väl fungerande 
skolgång, bra relationer till sina kamrater, meningsfulla 
aktiviteter att göra på fritiden och förbättrad fysisk och 
psykisk hälsa. Helt enkelt en vardag med ökad  
livskvalité, välmående och egenmakt.

SKYDD OCH BEHANDLING

SÅ STÖTTAR STADSMISSIONEN KVINNOR  
OCH BARN SOM UPPLEVT VÅLD I HEMMET 

DELTAGARE PÅ UTBILDNINGSEVENT  
FÖR YRKESVERKSAMMA

1 889
16 17
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Stadsmissionens barn och ungdomsarbete har tagit 
form under benämningen ”Trygg uppväxt” och syftar 
till att skapa förutsättningar för just detta.  

En trygg uppväxt skapas genom att; 

• få basbehov tillgodosedda.
• ta del av en meningsfull fritid och gemenskap.
• skapa hopp för framtiden genom personlig                    
  utveckling och självledarskapsprogram. 
• erbjudas möjlighet till arbete och få stöd med läxhjälp  
   för att klara skolan.

FRITID OCH PERSONLIG UTVECKLING
Genom verksamheten Min sommar – Mitt Liv har  
Stadsmissionen erbjudit chansen att prova på roliga  
och utmanande aktiviteter för de mellan 14–18 år.  
De har fått träffa inspirerande människor och fått nya 
kompisar. Vi har haft både en tjejgrupp och killgrupp i 
Linköping och Norrköping. Alla aktiviteter var kostnads-
fria för deltagarna.

BASBEHOV
Stadsmissionen ser ofta ett samband mellan social och 
ekonomisk utsatthet. En halv miljon barn i Sverige växer 
upp i dysfunktionella hemmiljöer och nästan lika många 
lever i ekonomisk utsatthet. I Östergötland berör detta 
mer än 20 000 barn. En dysfunktionell hemmiljö kan 
innebära missbruk, psykisk ohälsa, våld eller kriminalitet. 
Vi ser att det ofta har skett en normalisering av dessa 
beteenden i hemmet hos unga vi möter. Ekonomisk 
utsatthet innebär att familjen inte har råd med det allra 
nödvändigaste så som mat, kläder eller boende.  
Stadsmissionen möter allt fler från denna målgrupp.

Vissa resursfattiga områden har utvecklat en fattig- 
domskultur som grundar sig i beteendemönster som 
ökar risken att fattigdom överförs mellan generationer.  
Barn som växer upp i en dysfunktionell hemmiljö har 
betydande högre risk för att utveckla något av dessa 
beteenden själva. Föräldrars uppväxtförhållanden är  
avgörande för om en familj utvecklas till en funktionell 
eller dysfunktionell familj. Det krävs därför att vi jobbar 
med aktiviteter som även inkluderar hela familjen för 
att bryta beteendemönster hos föräldrarna som kan 
överföras till barnen, men också att vi stöttar i att bygga 
en trygghet och stabil grund för unga.  
 
Stadsmissionen erbjuder stöd i form av mat och  
kläder. Under julen delades fler än 1 000 julklappar ut till 
närmare 500 individer. Detta kan leda till en känsla av 
inkludering att få julklappar, såväl som en avlastning för 
familjerna ekonomiskt.

TRYGG UPPVÄXT

JOBB
Under sommaren 2021 erbjöd vi arbete till  
44 ungdomar via vår huvudpartner Botrygg AB  
(totalt 59 ungdomar under året).

De negativa konsekvenserna av att leva i ekonomisk 
utsatthet är stora och påverkar ofta ungdomar i 
dessa familjer både under uppväxt och när de själva 
blir vuxna. Vi vill minska sambandet mellan barn- 
fattigdom och ekonomisk utsatthet i vuxen ålder. 

Coronapandemin har medfört att det är svårare än  
tidigare för ungdomar att ta sig ut i arbetslivet. 
Många företag har permitterat anställda och skär 
ner på kostnader. Med detta arbete vill vi hjälpa 
ungdomar att få arbetslivserfarenhet, referenser för 
framtiden och en push i rätt riktning.

Stadsmissionen agerade arbetsgivare även om vissa 
ungdomar utförde arbetsuppgifter hos andra  
aktörer. Ungdomarna erbjöds marknadsmässiga  
löner och fick arbeta i fyra veckor under perioden  
mitten av juni till mitten av augusti. De tog del av 
Stadsmissionens ordinarie rekryteringsprocess och 
urval skedde utefter matchning med vilka  
arbetsuppgifter arbetsplatsen kan erbjuda. 

DRÖMMAR OM EN 
TRYGG UPPVÄXT
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EN VÄG TILL ARBETE

ARBETSINTEGRATION

På Stadsmissionen har vi lång erfarenhet av att möta 
människor som står utanför arbetsmarknaden.  
Vi driver fem arbetsintegrerande sociala företag 
inom restaurang, café och Second Hand.  
Genom arbetsträning hos oss får människor möjlig-
het att hitta sin väg till delaktighet i samhälle och 
arbetsliv. Lösningarna som våra sociala företag  
fokuserar på är: arbete, psykisk och fysisk hälsa, 
inkludering, egenförsörjning samt gemenskap.  

Att ha rutiner, strukturer och en plats att gå till varje 
dag bidrar till den personliga utvecklingen och psykiska 
hälsan. Våra deltagare blir en del av ett sammanhang och 
bidrar till arbetsplatsen. De får känna sig uppskattade 
samtidigt som de kan vara sig själva. Genom att ha  
kollegor och vänner som vill ens bästa och hjälper till 
med sådant man tycker är svårt skapas bättre förutsätt-
ningar för att klara av och orka med att göra det själv 
nästa gång.

MÖT FATIMA
Trots över 20 år i Sverige, bra svenska och en otroligt  
positiv inställning är 51-åriga Fatima i Linköping arbets-
lös. Därför arbetstränar hon på Stadsmissionens  
restaurang von Dufva sedan flera år tillbaka. Fatima har 
flerårig erfarenhet från flera branscher som förskola, 
butiksarbete och restaurang. Men hennes ansökningar 
om jobb leder aldrig till något mer.  
 
Som liten drömde Fatima om att gå på universitetet, bli 
lärare och jobba med barn, men hennes hemland kom  
istället att ge henne helt andra förutsättningar för  
framtiden. När Fatima sedan kom till Sverige från ett då 
krigsdrabbat Irak. Hennes familj spriddes i världens alla 
hörn och hon själv kom att hamna i Östergötland.  
Under sin tid i Sverige har Fatima sedan kämpat för att få 
en plats i samhället. Hon har läst svenskkurser,  
praktiserat på många arbetsplatser och har idag erfaren-
het från många branscher. Ändå får Fatima inte ett riktigt 
arbete.

Trots detta så beskriver Fatima Sverige som fantastiskt. 
Här är hon trygg, har många vänner och massvis med 
stöd och möjligheter från samhället. Hon beskriver ett 
fantastiskt och utvecklat samhälle som inte finns i Irak. 
Trots att hon inte har en lön som räcker till det vi andra 
kallar nödvändigheter. Fatima berättar själv att hon inte 
har råd att spara eller köpa saker som hon vill men ser 
inget problem med det. Fatima är otroligt tacksam för 
stödet från Stadsmissionen som gjort att hon fått en 
plats i samhället där hon får bidra själv trots att hon lever 
på socialbidrag. Fatima berättar hjärtligt om vänskapen, 
värmen och självkänslan som verksamheten gett henne.

“Här har jag hittat hem, mina arbetskamrater är som 
min familj och här vill jag stanna. Jag drömmer om att få 
ett jobb på restaurang. Jag vill kunna arbeta och betala 
för mig själv. Och så vill jag få chansen att kunna spara 
pengar för att kunna resa hem och återse min pappa 
igen.”

Här har jag hittat 
hem, mina arbets-
kamrater är som min 
familj och här vill jag 
stanna. 

”



HUVUDPARTNER PARTNERFÖRETAG
Envima 
IKEA 
Lidl
Fastighetsbyrån 
Office

VÄNFÖRETAG
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Adderalink 
Agama Technology 
Aktiv Finans 
Engströms bil 
Fergas 
Grebo El AB 
G:sons Åkeri 
Handelsbanken
HSB Östergötland  
Heimstaden 
Hyresbostäder 
ICA Maxi Linköping 
IFK Norrköping 
Jetpak
Lejonfastigheter AB 

Linköpings Byggmästareförening 
Lundbergs Fastigheter 
Marknadsföreningen Östergötland  
Norrköpings Hamn 
Permira 
PNM Music 
Pågen 
Riksbyggen
Sankt Kors Fastigheter
Signalens Livs i Ekholmen 
Skill 
Sto Scandinavia 
Stångåstaden 
Svensk Hemleverans 
Sällskapet jultomtarna 
Tekniska Verken 

TACK TILL ALLA FANTASTISKA GIVARE SOM VARIT MED OCH STÖTTAT STADSMISSIONEN
Tack till alla våra enskilda gåvogivare, företag, församlingar, föreningar och fonder för att ni varit med och gjort det 
möjligt. Tack också alla ni som skänkt av er tid och ert engagemang som volontärer och till er som skänkt varor till oss.

INSAMLING OCH  
ENGAGEMANG

En Stadsmission bygger på engagemang.  
Från medarbetare, volontärer och våra viktiga givare 
och samarbetspartners. Näringslivet, offentlig sektor, 
privatpersoner samt stiftelser och fonder skapar 
förutsättningar att ”Göra mer för fler”. 

NÄRINGSLIV
Tillsammans med Stadsmissionen kan företag jobba  
direkt med social hållbarhet. Genom monetära bidrag 
och samarbeten blir näringslivet en alltmer betydande 
del. Samarbetspartners finansierar och möjliggör många 
av våra insatser. Läxhjälp, mentorskap och sommarjobb 
har under 2021 utökats och bidrar till en tryggare  
uppväxt och bättre liv för många barn och ungdomar. 
 
Företagsengagemang bidrar till att människor i fattig-
dom och hemlöshet stöttas och genom ett engagerat 
bostadsbolag skapas förutsättningar för boenden för 
kvinnor som kommer från en våldsutsatthet. 
Tillsammans med näringslivet gör vi skillnad. 

OFFENTLIG SEKTOR
Ett flertal av Stadsmissionens verksamheter i  
Östergötland bedrivs på uppdrag av kommun samt 
genom IOP med kommun eller region. 

Under 2021 har vi utökat våra avtal med fler kommuner. 
Bland annat inom boendestöd, boendelösningar samt 
skydd och behandling.

PRIVATPERSONER
Insamling från privatpersoner blir allt viktigare och det 
finns flera sätt att engagera sig på. Genom bevisat stort 
engagemang för volontärskap och monetärt givande 
förstår vi att viljan att bidra är stor. Det har delats ut  
mat på matutdelningar, hängts upp jackor på ”Wall of  
Kindness”, lämnats in prylar på våra Second Hand- 
butiker, swishats bidrag och registrerats månads- 
givarskap för att hjälpa människor i utsatta livssituatio-
ner. Vi har även mottagit flera stora monetära gåvor  
från filantroper och privatpersoner.

Vår matutdelning möjliggjordes tack vare bland annat privata givare genom 
insamlingskampanj och uppmaning ”Swisha en lunch – gör dubbel skillnad”.
Maten lagades av Stadsmissionens Café och Restaurang von Dufva.  
Engagerade volontärer och medarbetare hjälpte till med utdelning.

Via samarbetet med Botrygg AB kunde vi erbjuda 44 ungdomar  
sommarjobb och via Stadsmissionen Drivkraft erbjöds 10 sommarjobb.  
Ytterligare 5 sommarjobb erbjöds via samverkan med kyrkogårds- 
förvaltningen i Norrköping. 

Genom Wall of Kindness har privatpersoner lämnat in varma kläder till 
människor i utsatta livssituationer i både Linköping och Norrköping.  
”Wall of Kindness möjligjordes genom ett samarbete med vårt vänföretag 
Lundbergs Fastigheter.

Tack vare insamlade medel får barn och ungdomar möjligheten att  
delta i olika roliga aktiviteter under loven. På bilden är de i Kolmården. 

Vi hämtar bilen som Engströms bil sponsrar oss med. Deras bidrag gör  
stor skillnad i våra förutsättningar att stötta människor som lever i utsatta 
livssituationer. 

Vi delade ut över tusen julklappar till hundratals barn i både Linköping 
och Norrköping. Julklappsutdelningen är möjlig tack vare insamlade 
leksaker och monetära bidrag från privatpersoner och företag.

ENGAGEMANG UNDER ÅRET
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MATFATTIGDOM
Över 20 000 barn i Östergötland lever i ekonomisk  
utsatthet och flertalet av dessa familjer stöttar vi på olika 
sätt. Genom Stadsmissionens matcentral har vi chans att 
stötta i den mer akuta situationen. Under 2021  
fortsatte Stadsmissionens matutdelning. Här har individer 
haft möjlighet att ansluta sig utifrån vissa kriterier för att 
regelbundet ta del av en matkasse för att mätta sig och sin 
familj. Mat är en mycket central del av Stadsmissionens  
olika verksamheter där mat i magen  är en grund- 
läggande förutsättning för att kunna fatta kloka beslut  
om sin livssituation. 
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Stadsmissionen erbjuder akutstöd i form av matlådor men 
även ibland presentkort för inköp av mat och kläder i våra 
egna Second Hand-butiker som förnärvarande finns i  
Linköping och Norrköping. Under 2021 delades nästan  
18 000 matlådor ut till behövande i Östergötland.  
Behovet är stort och samverkan är viktig för att vi ska  
kunna utrota matfattigdomen. Stadsmissionen samverkar 
även med andra organisationer, till exempel  
Svenska Kyrkan och Pastoraten i Norrköping och Linköping 
där vi tillsammans kan koordinera vissa insatser till olika 
individer och familjer.

STADSMISSIONENS MATCENTRAL: SAMVERKAN  
MÖJLIGGÖR SATSNINGEN I ÖSTERGÖTLAND 
Sveriges Stadsmissioner har länge arbetat med frågan om 
matsvinn, redistribution av mat och matfattigdom och nu 
satsar Stadsmissionen på att bygga upp en matbank i  
Östergötland. Alltför många människor kan inte äta sig 
mätta hela månaden, samtidigt som mat från producenter 
slängs. En del företag vill utöver matsvinn också bidra med 
fullt säljbara produkter som en del i sitt sociala ansvars-
tagande. Det är grunden till satsningen som påbörjades 
2021. Erfarenheter delas med andra organisationer i  
Sverige som jobbat med frågan över längre tid för att  
skapa en hållbar struktur för framtiden.  

MATSVINN SOM TAS TILLVARA
Sedan tidigare har också Stadsmissionen samarbete med 
Lidl. När de har varor över i sina butiker som inte kunnat 
säljas eller problem med till exempel förpackning har vi 
kunnat använda varorna till frukost och lunchpaket i  
Stadsmissionens öppna verksamheter. Även Martin &  
Servera, Haugengruppen och Polfärskt har försett  
Stadsmissionen med varor som de fått över i sina kedjor 
eller där förpackningarna till exempel har fått fel tryck.

KVALITETSUTVECKLING
Kvalitetsarbetet inom Linköpings Stadsmission utgår 
från fem huvudprinciper som kännetecknar framgångs-
rika organisationer: utveckla värdeskapande processer, 
leda för hållbarhet, involvera motiverade medarbetare, 
skapa värde med den målgrupp verksamheten finns till 
för, samt att förbättra verksamheten och skapa innova-
tioner. 

ENGAGERA HELA ORGANISATIONEN 
Med detta i åtanke baseras kvalitetsarbetet på  
berättelser från varje verksamhet som har identifierat 
kritiska aktiviteter inom våra processer. Denna berättelse 
ligger till grund för uppföljning och utvärdering, för att 
säkerställa att vi utför den verksamhet vi har planerat.  
Här arbetar vi med delaktighet från medarbetare i att 
både ta fram beskrivningar på vad vi gör och att ta fram 
mått som beskriver hur arbetet går. På det viset skapar  
vi engagemang och delaktighet i hela organisationen.  
Då arbetssättet skapar inflytande från ett verksamhets-
perspektiv, fångar vi också upp de förbättrings- 
områden som medarbetarna i den operativa verksam-
heten uppfattat.

DIGITALISERA FÖR ATT EFFEKTIVISERA
Under året har vi implementerat ett digitalt verktyg som 
stöd för att skapa förutsättningar för att arbeta med 
strukturerad uppföljning och analys av verksamhet. 
Detta har genererat bra underlag för att titta på våra 
processer och fatta genomtänkta beslut om förändrings-
arbete samt uppstart av verksamhet.

VIKTIGA HÄNDELSER UNDER ÅRET
• Införande av digitala verktyget Stratsys.
• Ökat intresse för mätningar av socialt arbete  
   inom organisationen.
• Utökade möjligheter till visualisering i Qlik.
• Kenneth Humling, kvalitetutveklare, utsedd till årets  
   kvalitetsprofil. Uppmärksamhet i nationell media kring   
   vårt kvalitetsarbete.

Kvalitetsmagasinets pris "Årets kvalitetsprofil 2021"  
delades ut till vår egen Kenneth Humling. 23

PRISETS MOTIVERING 
”Han har en unik förmåga att tänka nytt, men  
samtidigt enligt standard. Att utmana, men samtidigt 
skapa trygghet. Med lyhördhet och övertygelse har 
han tagit organisationen Linköpings Stadsmission från 
papper och penna till ett digitalt kvalitetsledningssystem 
med mätning och ständig uppföljning mot effektmål.  
Allt för att skapa största möjliga nytta för varje enskild 
människa som verksamheten arbetar för.”



PETHER NORDIN, ordförande
Anställd vid Svenska kyrkan, 
Linköpings stift. Civilekonom som 
varit verksam som chef inom olika 
företag, myndigheter och idéburna 
organisationer i Östergötland såsom 
Östgöta Enskilda Bank, Ericsson, 
Kreatel, Correnkoncernen,  
Transportstyrelsen och Svenska 
kyrkan. Ordförande i styrelsen för 
biståndsorganisationen Diakonia samt 
teaterhuset Shakespearefabriken. 
Har under året deltagit i 10 av 11 
möten.

LANA BRUNELL
Frilans sedan januari 2022.  
Har jobbat som Press- och PR- 
ansvarig på Tekniska verken i 
Linköping och dessförinnan som 
journalist på Sveriges Radio i 25 år. 
Sångerska som bland annat har 
startat och leder Stadsmissionens 
kör. Styrelseledamot i Hagdahl-
sakademien och Sällskapet Tage 
Danielsson vänner. Har under året 
deltagit i 8 av 11 möten.

FRIDA ROTH
Utbildad beteendevetare, inriktning 
sociologi med 15 års erfarenhet av  
HR-arbete inom såväl privat sektor  
(IKEA och Academic Work) som 
ideell sektor (studieförbundet 
Sensus). Är idag HR-ansvarig inom 
Region Östergötland. Satt tidigare  
i styrelsen för Sveriges HR- 
förening, region Sydost. Har under 
året deltagit i 10 av 11 möten.

LARS VIKINGE
Borgmästare och ordförande  
kommunfullmäktige i Linköping.
Har under året deltagit i 10  av 11 
möten.

ANNA RAMÉN, vice ordförande
Diakon sedan 2006 med teologisk 
och social utbildning. Arbetar idag 
i Linköpings Domkyrkopastorat 
på Diakonicentrum, som främst 
arbetar med diakonalt utveckling-
sarbete, asyl- och migrationsfrågor 
och mänskliga rättighetsfrågor. 
Stort engagemang i sociala frågor. 
Har under året deltagit i 10 av 11 
möten. 

REBECKA HOVENBERG 
Rebecka har en bakgrund som 
miljökonsult och är sedan 2017 
heltidspolitiker i Linköping. Hon 
har styrelseerfarenhet från Tekniska 
verkens styrelse där hon var ord-
förande mellan 2017 och 2019 och 
nu är vice ordförande. I många år 
var hon med och drev Världsbutiken 
för rättvis handel i Linköping där 
hon var marknadsansvarig.
Har under året deltagit i 6 av 7 möten 
(ej ännu invald årets fyra första möten).

HENRIC OSCARSSON
Egen företagare, styrelseerfarenhet 
från krisföretag, affärsrådgivare LRF 
Konsult. Har under året deltagit i  
6 av 11 möten.
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GUNILLA BRYNELL-JOHANSSON 
Arbetar idag som engagerad 
styrelseperson i såväl bolag som 
ideella föreningar. Tidigare VD för  
Vätternrundan och genom detta 
starkt dedikerad till vikten av motion 
och rörelse. Mångårig erfarenhet 
från den finansiella sektorn med 
olika ledaruppdrag som bankchef, 
regionchef, HR chef. Starkt intresse 
av samhällsutveckling och ständigt 
nyfiken på alla människor som genom 
sina förmågor bidrar till denna  
utveckling. Har under året deltagit i 
6 av 7 möten (ej ännu invald årets fyra 
första möten).

CHRISTINA LANDOFF 
Beteendevetare med inriktning  
organisation och ledarskap.  
Vidareutbildad inom ekonomi, juridik 
och statsvetenskap. Arbetar som  
kommundirektör i Nora kommun. 
Tidigare organisationsutvecklare vid 
parti- och riksdagskansliet. Har 
tidigare också arbetat med strategisk 
kommunledning i Tranås samt drivit 
bolag som VD inom hotell, evenemang, 
restaurang- och mötesbranschen. 
Styrelseutbildad vid Östsvenska 
handelskammaren och har ett stort 
engagemang inom sociala sektorn.
Har under året deltagit i 7 av 7 möten  
(ej ännu invald årets fyra första möten).

ANNA BRYNÅS
Civilingenjör med passion för 
hållbarhetsfrågor, så väl miljö-, 
ekonomisk-, jämställdhet- som  
social hållbarhet. Har arbetat som 
VD inom flera olika bolag, bland 
annat Sveriges största biogas-
koncern samt Econova Recycling 
och har gedigen erfarenhet från 
styrelsearbete inom många olika 
typer av bolag. Arbetar idag som 
styrelseproffs och som rådgivare 
och coach till företagsledare och 
ledningsgrupper. Har under året 
deltagit i 6 av 11 möten. 

ANDREAS HELLGREN
Fastighetsekonom med  
erfarenhet från privat och offentlig 
verksamhet. Egenföretagare inom 
fastighetsförvaltning i Norrköping. 
Engagerad i orientering som  
utövare och ledare i Valdemarsvik.  
Fritidsbonde med betoning på 
skog. Har under året deltagit i  
10 av 11 möten.

 
Stadsmissionens verksamhet leds av en styrelse 
som består av 12 ledamöter och en ordförande. 
Valberedningens förslag till val av styrelse beslutas 
vid årsmötet som hålls före april månads utgång. 
Utöver årsmötet samlas medlemmarna vid ett 
tillfälle under hösten där fokus läggs på information 
om verksamheten och utvecklingsfrågor. Under 
2021 kallades medlemmarna till två extra årsmöten 
för att behandla förslag om reviderade stadgar, dels 
gällande ombudsantal och dels utifrån en ändring 
av det juridiska namnet.   
 
Stadsmissionen befinner sig i en expansiv fas varför 
styrelsen under 2021 sammanträdde vid fler till- 
fällen än vanligt, sammanlagt elva vilket kan  
jämföras med 2020 då styrelsen träffades sju gånger. 
Vid ett av styrelsens sammanträden deltar den av 
årsmötet valde revisorn för att där ge en fördjupad  
genomgång av de iakttagelser han gjort i sin 
granskning. Styrelsen har ett arbetsutskott som  
förbereder styrelsens möten och möjliggör en  
löpnade kontakt mellan styrelse och direktor.  
Arbetsutskottet har träffats tio gånger under 2021.  
 
Styrelsens arbete följer ett ”årshjul” som säkerställer 
god styrelseordning och efterlevnad av lagkrav.  
I början av året följer styrelsen upp föregående års 
verksamhet och ekonomi, något som leder fram 
till undertecknande av årsredovisningen. Vidare 
behandlar styrelsen styrande dokument och vårens 
arbete avslutas med en strategidag då föreningens 
långsiktiga inriktning diskuteras, något som sedan 
konkretiseras i verksamhetsplanen för efterföljande 
år. Under hösten sker granskning av verksamheten 
enligt Giva Sveriges kvalitetskod och genomgång  
av de effekter som verksamheten i Linköpings  
Stadsmission bidrar med såväl i samhälle som i  
enskilda människors liv. Vid fyra tillfällen under 
året sker en fördjupad genomgång av föreningens 
ekonomi avseende såväl utfall som prognos där 
verksamhetsplan och budget för kommande år  
diskuteras och beslutas vid årets sista sammanträde.  
 
Styrelsen har genom sitt arbete god insyn i  
verksamhet, ekonomi och strategiska mål.  
Vidare har styrelsen i likhet med vad fallet var under 
2020 delgivits regelbundna rapporter i relation 
till Covid-19. Under 2021 har styrelsen därutöver 
gjort en översyn av ansvarsförsäkringen för styrelse 
och VD, bearbetat riksföreningens förslag om 
gemensam varumärkesplattform samt inrättat ett 
rådgivande organ för frågor om fastigheter och 
lokalanskaffning. 
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GUSTAV SANDBERG
Juristexamen Lunds universitet 
2003. Advokat sedan 2008.  
Delägare på Advokatfirman  
Glimstedt. Har under året deltagit  
i 10 av 11 möten.

STYRELSENS ARBETE UNDER 2021

ANDERS JONSSON
Utbildad civilekonom och elkraft- 
tekniker med mångårig tjänst inom 
Tekniska verken; från divisionschef 
till vice VD och koncernchef. Som 
pensionerad har han skärgårdsintresse 
med styrelseuppdrag inom Econova, 
JohSjögruppen och Sällskapet  
Bikupans Fastighetsaktiebolag.  
Har under året deltagit i 9 av 11 
möten. 
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ÅRSREDOVISNING 2021

Styrelsen och direktor för Linköpings Stadsmission får härmed avge årsredovisning för räkenskapsåret 1/1–31/12-2021

Om inget annat anges, redovisas alla belopp i tusentals kronor, KSEK.  

Siffror inom parentes avser föregående år. I summeringar kan finnas avvikelser på grund av avrundade belopp.

FÖRVALTNINGSBERÄTTELSE

SYFTE OCH ÄNDAMÅL 
§ 1 Ändamålsparagraf 

Linköpings Stadsmission är en allmännyttig ideell förening. 
Stadsmissionen ska utifrån en kristen värdegrund verka för att 
ge människor som lever i utsatthet, förutsättningar att förbät-
tra hela livssituationen. Genom professionalism, tillgänglighet 
och samverkan ska vi stötta den enskilda människan till egen-
makt samt delaktighet i samhället. 

Som diakonal samhällsförbättrare driver Stadsmissionen  
opinion i de frågor som stärker människors möjligheter  
kopplade till ändamålet. 

BAKGRUND
Föreningen har sitt säte i Linköpings kommun där verksam-
heten startade upp 1972. För närvarande drivs verksamheter i 
Linköping, Norrköping och Motala kommun. 

Linköpings Stadsmission är en del av civilsamhället och är en 
av de aktörer inom den idéburna sektorn som driver verksam-
het inom välfärden. Verksamheten drivs i form av en allmän-
nyttig ideell förening helt utan vinstsyfte, vilket innebär att alla 
ekonomiska överskott går tillbaka till verksamheten.  
Eventuella överskott ligger där till grund för den ekonomiska 
hållbarhet som krävs för att driva och vidareutveckla det  
sociala arbetet över tid. 

Som medlem i Giva Sverige lämnar Linköpings Stadsmission 
vid sidan av denna årsredovisning en Effektrapport där resultat 
och effekter av det sociala arbetet presenteras. Denna public-
eras i sin helhet på hemsidan: linkopingsstadsmission.se

VERKSAMHETSIDÉ OCH DRIVKRAFT
Vår drivkraft är att skapa förändring för enskilda individer, 
påverka samhällsstrukturer samt skapa opinion och påverkan 
för att uppnå vår vision om ett mänskligare samhälle.  
Stadsmissionen vill aktivt vara med och bidra till nya livs- 
chanser för människor. 

De verksamheter som drivs inom socialt rättighetsarbete, 
boende, skydd och behandling samt arbetsintegration är 

av karaktären förebyggande, akut stöd och basbehov, samt 
långsiktiga inkluderande insatser. Gemensamt för alla insatser 
är att skapa en rörelse för människor från utanförskap till 
inkludering.

VÄRDEGRUND
…En människosyn som värnar om alla människors lika värde  
…Att människan söker mening och sammanhang  
…Att samhällets lagar ska skydda och främja den enskilda     
     individen  
…Människans rätt till egenmakt
…Människans behov av förlåtelse, nåd och försoning  
 
 
VÅR VISION: ETT MÄNSKLIGARE SAMHÄLLE
Genom omsorg och mätbar förändring för den enskilda  
människan ska Stadsmissionen bidra till samhällsförändring.  
Med samhällets stora utmaningar kommer Stadsmissionen 
finna anpassade lösningar att erbjuda innovativt socialt arbete.

 
SAMMANHANG OCH SAMARBETEN 
Linköpings Stadsmission ingår i ett sammanhang med  
ca 500 Stadsmissioner över hela världen. I Sverige finns tio  
Stadsmissioner vilka samlats under Riksföreningen  
Sveriges Stadsmissioner. Ett samarbete som starkt präglas 
av ett gemensamt förhållningsätt kring respekten för alla 
människors lika värde, i vilket ingår alla människors rätt och 
möjligheter, oavsett kön, könsöverskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan trosuppfattning, 
funktionshinder, sexuell läggning eller ålder.  

Linköpings Stadsmission är medlem i: 
  •  Riksföreningen Sveriges Stadsmissioner 
  •  FAMNA - Riksorganisationen för idéburen vård och omsorg            
  •  Giva Sverige - Frivilligorganisationernas insamlingsråd

 

ALLMÄNT OM VERKSAMHETEN
LINKÖPINGS STADSMISSION

ORG.NR 822001-0022
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VERKSAMHETSOMRÅDEN OCH VERKSAMHETSLOGIK 
Stadsmissionen jobbar huvudsakligen på individnivå för att stötta och motivera enskilda personer till förändring och att göra en för-
flyttning från utanförskap till inkludering och delaktighet i samhället. Arbetet grundas på att verka för och upprätthålla ett rättssäkert 
rättssystem där alla blir lika behandlade och man värnar om människors lika värde och möjlighet till egenmakt. 
Linköpings Stadsmissions mål är att våra deltagare ska kunna ta del av och bidra till samhället utifrån sin egen förmåga, genom en 
förflyttning mot egenmakt och minskat lidande. Stadsmissionen har i sitt strategiarbete identifierat åtta samhällsproblem som alla är 
kopplade till FN:s globala mål, vilket är vägledande för verksamheten under strategiperioden 2021- 2024.  
 
Nedanstående bild visar grunderna för det sociala arbetet och beskriver på ett övergripande plan hur Stadsmissionen arbetar för att 
leda och motivera individer på vägen från utanförskap och utsatthet till innanförskap och delaktighet.



FINANSIERING 
Verksamheten finansieras till stor del via avtalsintäkter och 
genom intäkter från IOP, Idéburet Offentligt Partnerskap, med 
kommun och region. Arbetsintegrationen som är en del av det 
sociala arbetet finansieras huvudsakligen genom  
försäljning av varor och tjänster, men också till en mindre del 
via avtalsintäkter och bidrag. Genom insamling medel kan 
Stadsmissionen både driva och utveckla det sociala arbetet 
vilket riktas mot de människor som lever i utsatta livssitua-
tioner och inom områden där samhällets resurser inte når 
fram. Genom sökta bidrag kan vi självständigt eller i sam- 
verkan med andra organisationer utveckla nya metoder och 
arbetssätt inom vårt sociala arbete samt sprida kunskap och 
opinion kring specifika samhällsproblem och utsatta grupper 
i samhället. 
 
 
INSAMLING 
Stadsmissionen har 90-konto och kontrolleras av Svensk 
Insamlingskontroll. Insamlingsarbetet riktar sig främst mot 
allmänheten men under året har även riktade insatser gjorts 
för att öka insamlingen från företag, andra organisationer samt 
fonder och stiftelser. Insamlingsaktiviteterna har under 2021 
följt samma koncept med två årliga kampanjer, inför sommar 
respektive jul. Kampanjerna består av riktade direktutskick 
samt synlighet både i egna kanaler och köpt media.  
Vidare görs löpande insatser under året med mindre  
kampanjer på sociala medier och i lokal media.

 
 
BOENDE OCH BEROENDE 
Alla vill vi tro att i Sverige får människor den hjälp de behöver, 
och när de behöver den. Att vår gemensamma välfärd finns 
där när livet brakar samman. Men på stadsmissionerna möter 
vi en annan verklighet. Vi möter människor som inte fått den 
hjälp de behöver och troligtvis har rätt till. Människor som 
har det tillfälligt tufft eller lever i långvarig social utsatthet 
behöver få hjälp att hitta hopp och egenmakt i vardagen. Det 
kan handla om stöd till en meningsfull fritid, kontakt med olika 
samhällsinstanser, social gemenskap eller någon som lyssnar. 
För den som bestämt sig för att gå hela vägen till ett liv fritt 
från droger och missbruk kan det handla om motivationsin-
satser för att bibehålla beslutet att leva i det nya. 
 
Våra öppna sociala verksamheter erbjuder olika samman-
hang som förmedlar bland annat gemenskap. Behoven bland 
deltagarna kan skifta. Genom att arbeta uppsökande och 
relationsskapande med låga trösklar och lätta kontaktvägar 
till verksamheten erbjuder vi en unik startpunkt för männis-
kor med aktiv beroendeproblematik eller som befinner sig i 
riskzon. I de öppna verksamheterna erbjuder stadsmissionen 
bland annat sociala sammanhang och aktiviteter, struktur och 
rutiner samt olika typer av sysselsättning. Genom motiverande 
samtal arbetar man för att få deltagaren att vilja minska på sitt 
beroende. Deltagarna ges möjlighet till juridisk rådgivning  
och kan även delta i informationsträffar om arbete och  
sysselsättning. För de som är intresserade erbjuds även stöd 
att delta i arbetsträning i någon av de sociala företagen.  
 
Matfattigdomen breder ut sig i Sverige. I de öppna verksam-
heterna möter stadsmissionen dagligen människor som inte 
har råd med mat. Många kommer till Stadsmissionen för  
dagens enda varma måltid. Vissa kommer för att hämta  
presentkort när kylskåpet ekar tomt och magen gör ont  
av hunger.  
 
När människor inte har råd med mat är det ett tydligt tecken 
på akut och reell ekonomisk fattigdom. Under 2021 delade 
Stadsmissionen ut 2 700 matkassar i Östergötland, 10 000 
frukostar serverades på vårt Kontaktcentrum och ca 17 400 
matlådor delades ut i Linköping, Norrköping och Motala.  

I maj avslutades projektet ”Pentru Tine”. Projektet som startade 
2019, var finansierat via EU medel och drevs av  
Riksföreningen Sveriges Stadsmissioner med lokala projekt 
i Stockholm, Eskilstuna, Uppsala och Linköping. Projektet 
syftade till att genom uppsökande verksamhet ge EU migrant-
er som tillfälligt vistas i Sverige en information och kunskap 
om rättigheter, möjligheter och skyldigheter i såväl Sverige, 
hemlandet och EU. Detta med målsättningen att uppnå en 
förbättrad hälsa och ett bättre mående hos målgruppen.  
 
Verksamheterna inom Boende och beroende är till största 
delen finansierade via avtal och IOP (Idéburet offentligt  
partnerskap). Ett nytt avtal gälande Återhämtningsplatser  
med Norrköpings kommun startades upp under våren 2021.  
Det avtal med Linköpings kommun gällande den öppna 
verksamheten vid Kontaktcentrum i Linköping som gick ut vid 
årsskiftet 2020 förlängdes av kommunen under 2021. Efter att 
kommunen lagt ut verksamheten på ny upphandling vann 
Stadsmissionen och nytt avtal tecknades med start  
2022-01-01. Utöver vann Stadsmissionen även upphandling 
gällande nytt ramavtal gällande boendestöd, även detta  
med start 2022-01-01.

 
 
SKYDD OCH BEHANDLING 
Stadsmissionen erbjuder kvinnor och barn en trygg plats fri 
från våld. Inom stadsmissionens skyddade boenden och  
HVB är alltid individens behov centrala när man formar  
genomförandeplan för kvinnor och barn.  
 
Verksamheterna inom området finansieras till stor del av  
upphandlade ramavtal inom HVB och skyddade boenden.  
Vi har under året märkt av en ökad efterfrågan på vård och  
behandling av våldsutsatta kvinnor med en beroende- 
problematik. Oasen har under året haft god beläggning 
och visar nu en ekonomisk hållbarhet vilket skapar goda 
förutsättningar för framtida utveckling och tillväxt. Bristen på 
verksamhetsanpassade lokaler med rätt läge är dock ett hinder 
för framtida tillväxt.  
 
Stadsmissionen har under året avslutat det projekt som utförts 
i samarbete med BRIS och på uppdrag av Riksföreningen 
Sveriges Stadsmissioner. Projektet som finansierats av  
Postkodlotteriet syftade till att ta fram och utveckla metoder 
och arbetssätt för att arbeta även med barnens rättigheter 
inom Skyddade boenden. Stadsmissionen har uppmärk-
sammat att det finns en risk att barn inte får sina rättigheter 
tillgodosedda eftersom det saknas lagstiftning som regler-
ar barnens rättigheter. Förutom att lägga grunden för de 
Skyddade boenden och ett antal digitala konferenser och 
workshops avslutades projekten med rapporten ”Min tur att 
berätta”, vilken bygger på djupintervjuer med barn som bor i 
skyddat boende. Rapporten togs fram i samverkan med BRIS. 
 
Under året har avslutades även det treåriga projektet vars 
syfte var att ta fram ett utbildningsmaterial för metoder och 
arbetssätt vid behandling av våldsutsatta kvinnor med beroen-
deproblematik. I projektet finansierat av Allmänna Arvsfonden 
skapades ett antal filmer med tillhörande utbildningsmaterial. 
Utbildningsmaterialet lanserades under våren 2021.  
Ett samarbetsavtal gällande rättigheter och ett fortsatt  
samarbete gällande utbildningsmaterialet har upprättats med 
det utbildningsföretag som medverkade i projektet.  
 
Boendet är en nyckelfaktor för kvinnor och barn i behov av 
skydd. I samverkan med verksamhetsområdet Boende och 
beroende har man därför under året arbetat för att kunna 
erbjuda fler boendelösningar, bland annat enligt konceptet 
”Bostad först”, ett koncept stadsmissionerna arbetet med i flera 
år. Samarbete har under året initierats med flera bostads- 
bolag, där företagen tillhandahåller lägenheter till behövande, 
tillkommer att lägenheter i stadsmissionens egen fastighet 
vartefter hyresgäster flyttar ställs till verksamhetens förfogan-
de för att erbjudas hemlösa med problem att få eget boende.

VÄSENTLIGA HÄNDELSER UNDER ÅRET

LINKÖPINGS STADSMISSION
ORG.NR 822001-0022
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ARBETSINTEGRATION        
Stadsmissionen har lång erfarenhet av att möta människor 
som står utanför arbetsmarknaden. Inom Stadsmissionen finns 
fyra arbetsintegrerande sociala företag inom branscherna, 
restaurang, café och Second Hand. Genom arbetsträning ges 
människor möjlighet att hitta sin väg till delaktighet i samhälle 
och arbetsliv. I den arbetsintegrationen läggs fokus på arbete, 
psykisk och fysisk hälsa, inkludering, egenförsörjning samt 
gemenskap.  
 
Psykisk och fysisk hälsa, att ha rutiner, strukturer och en plats 
att gå till varje dag bidrar till den personliga utvecklingen och 
psykiska hälsan. Våra deltagare blir en del av ett sammanhang 
och bidrar till arbetsplatsen. De får känna sig uppskattade 
samtidigt som de kan vara sig själva. Genom att ha kollegor 
och vänner som vill ens bästa och hjälper till med sådant man 
tycker är svårt, skapas bättre förutsättningar för att klara av 
och orka med att göra det själv nästa gång. 
 
Egenförsörjning, aktiviteter som hjälper deltagaren kortsiktigt, 
som att få ett presentkort för mat eller rekvisition på kläder, 
kan även hjälpa på lång sikt. När man underlättar en  
ansträngd budget minskar oro och stress som i sin tur leder till 
välmående. Med ett ökat välmående blir det också enklare att 
göra bra ifrån sig under en anställningsintervju. Energin som 
sparas från att oroa sig över mat, kläder eller dylikt kan istället 
investeras i den egna processen att bli mer anställningsbar.  
 
Inkludering genom en pågående arbetsträning skapar fler  
möjligheter på arbetsmarknaden än om deltagaren inte gjort 
något alls. Att arbetsträna hos oss innebär också att man 
arbetar sida vid sida med människor med olika bakgrunder. 
Ödmjukhet och respekt för varandra krävs för att få det dagliga 
samarbetet och verksamheten att fungera. Något som är en 
värdefull erfarenhet för att kunna fungera på en arbetsplats 
efter arbetsträningen är över.

Tillsammans med deltagaren har vi möten för att hitta rätt 
förutsättningar för att just hen ska öka sitt välmående, egen-
makt och livskvalitet. Arbetsintegration bygger på att vara 
transparent för att uppnå förflyttningar. Därför gör deltagaren 
sin egen självskattning för att senare ha underlag inför samtal 
med sin handledare och kunna se sin egen utveckling. Samti-
digt som deltagaren lär känna sig själv genom denna GA-mod-
ell (grundläggande anställningsbarhet) lär sig också deltagaren 
ett yrke i praktiken.

Arbetsintegrationen är det verksamhetsområde som påverkats 
mest av pandemin, såväl genom färre deltagare som också 
genom lägre försäljningsintäkter. Ny verksamhetsområdeschef 
har anställts under hösten med ett uppdrag att driva och 
utveckla stadsmissionens arbetsintegration, i vilket ingår att 
öppna fler verksamheter inom regionen för att erbjuda fler 
människor möjlighet till sysselsättning och egenförsörjning. 

TRYGG UPPVÄXT
Stadsmissionens barn- och ungdomsverksamhet syftar till 
att skapa förutsättningar för en trygg uppväxt. Detta genom 
en meningsfull fritid, möjlighet till arbete, självledarprogram, 
läxhjälp, mentorskap och att tillgodose basbehov. 

Stadsmissionen ser ett samband mellan social och ekonomisk 
utsatthet. En halv miljon barn i Sverige växer upp i dysfunk-
tionella hemmiljöer och nästan lika många lever i ekonomisk 
utsatthet.

I Östergötland berör detta mer än 20 000 barn. Stadsmissionen 
har under året mött allt fler barn och ungdomar ur denna 
målgrupp.  
 
Vissa resursfattiga områden har utvecklat en fattigdomskultur 
som grundar sig i beteendemönster som ökar risken att fattig-
dom överförs mellan generationer. Föräldrars uppväxtförhål-
landen påverkas starkt om en familj utvecklas till en funktio-
nell eller dysfunktionell familj. Inom Stadsmissionen arbetar vi 
därför ofta med aktiviteter som inkluderar hela familjen dels 
för att bryta beteendemönster, men också för att stötta och 
bygga en trygg och stabil grund för unga.

Ett växande problem idag är de ungas psykiska hälsa.  
Under det senaste decenniet har den psykiska ohälsan bland 
unga ökat med över 100 %. Alltför många unga känner oro  
och ångest över framtiden. Det är oro över sin egen livs- 
situation men även över de samhälls- och klimatproblem  
som pågår. Många unga känner sig också ensamma och  
aknar någon som lyssnar, 1 av 5 unga uppger att de inte har 
någon nära vän.

Under året som gått har formerna för verksamhetsområdet 
Trygg uppväxt arbetats fram. Verksamhet och aktiviteter 
har under året varit riktat mot barn och ungdomar i både 
Linköping och i Norrköping.
Samarbetet med föreningen Drivkraft gällande läxläsning har 
vidareutvecklats under året och nytt för året var att erbjuda 
ungdomar sommarjobb. Ungdomarna gavs där möjlighet till 
sysselsättning och prova på arbetslivet och tjäna egna pengar. 
Ungdomarna anställdes av stadsmissionen och flera av de 
företag stadsmissionen samarbetar med erbjöd arbete och 
sysselsättning.

Verksamheten inom Trygg uppväxt är huvudsakligen  
finansierad via egna insamlade medel. Vill vi rikta  ett stort tack 
till en generös filantrop som genom en större gåva bidragit till 
att utveckla stadsmissionens barn och ungdomsarbete.

COVID-19
Den beredskapsgrupp som tillsattes under våren 2020 för att 
bevaka och följa utvecklingen samt möta och besvara frågor 
från deltagare, medarbetare, uppdragsgivare och samar-
betspartners har varit aktiv även under år 2021.

Stadsmissionen har under året stått kvar vid de riktlinjer som vi 
beslutade om när pandemin startade år 2020. All verksamhet 
ska vara öppen för deltagare och för att hindra smittspridning 
har vi i stället ställt om och anpassat verksamheten efter nya 
förutsättningar. Där det varit möjligt har verksamhet flyttat 
utomhus. 

Inomhus har man begränsat antal deltagare, men genom en 
kombination med utökad öppettid har tillgängligheten för de 
människor vi möter inte minskat. Kontakter och stödsamtal har 
när det varit lämpligt genomförts på telefon. 

Inom Stadsmissionen har vi även under detta år klarat 
smittspridningen väl både bland medarbetare och deltagare. 
Ett fåtal fall har konstaterats och sjukfrånvaron bland  
medarbetare har legat på samma nivå som föregående år, 
vilket dock var något högre än år 2019.
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Den digitala utvecklingen tog fart under pandemin, många 
möten sker nu digitalt där det så är lämpligt. För att skapa 
extra utrymme i lokalerna och därmed hindra smittspridning 
har kansliets medarbetare arbetat delar av sin arbetstid hemi-
från. De ekonomiska konsekvenserna kopplade till pandemin 
är främst relaterade till arbetsintegrationen där försäljningen 
minskat inom alla verksamheter, det vill säga Stadsmission-
ens Café, restaurang von Dufva och Stadsmissionens Second 
Hand. Arbetsintegrationen märkte också av ett minskat antal 
deltagare både från kommunen och arbetsförmedlingen. Att 
antalet deltagare till arbetsintegration minskat under året har 
en direkt koppling till pandemin. För att möta både tappade 
intäkter och minskad sysselsättning har flera medarbetare 
stöttat upp ute i verksamheten med bland annat boendestöd.
Verksamheterna inom café och von Dufva har också bidragit i 
arbetet med att laga matlådor för utdelning till behövande.

Samtidigt som behovet av stöd ökat på grund av pandemin 
har även viljan att ge och bidra till behövande ökat. Stadsmis-
sionen har genom både gåvor från allmänheten och olika 
typer av bidrag kunnat genomföra flera riktade aktiviteter som 
stöd till många av de utsatta grupper som blivit drabbade på 
grund av pandemin.

Riktade aktiviteter som gjorts möjliga genom finansiering 
av insamlade medel: 

• Ökade öppettider för Kontaktcentrum
• Utdelning av matkassar till behövande i Linköping, Motala   
   och Norrköping
• Utlämning av matlådor med lagad mat från Stadsmissionens  
   Café och Restaurang von Dufva.
• Utdelning hygienartiklar
• Möjlighet att duscha
• Möjlighet att tvätta kläder

Genom ett samarbete med Region Östergötland har  
Stadsmissionen också erbjudit vid ett flertal tillfällen erbjudit 
möjlighet till vaccination mot covid-19.

STADSMISSIONEN I NORRKÖPING
Stadsmissionen har genom ett samarbetsavtal med  
Norrköpings pastorat utlovats bidrag under tre år för finansier-
ing av etablering av en Stadsmission i Norrköping. Under 2021, 
vilket är det andra året i etableringsfasen har flera samarbeten 
etablerats med kommunen, näringslivet, polisen och det 
kommunala bostadsbolaget Hyresbostäder. Ett ramavtal har 
tecknades med Norrköpings kommun gällande Återhämtning-
splatser under året och from hösten 2021 har två medarbetare 
anställts som driver det sociala arbetet på plats i Norrköping. 
Sedan hösten 2020 finns en Second Hand-butik med arbetsin-
tegration på plats i centrum, planering för ytterligare en butik 
har startats under året. 

Samarbetet med Norrköpings pastorat ligger helt i linje med 
Stadsmissionens strategi om att vilja ”göra mer för fler”.  
Vi inom Stadsmissionen är mycket glada och tacksamma för 
att Norrköpings pastorat ger oss möjligheten att möta de  
människor i Norrköping som lever i olika typer av utsatthet.

INSAMLING
Stadsmissionen har under året fått många gåvor. Alla dessa 
gåvor och bidrag ger oss möjlighet att stötta människor som 
lever i utsatta livssituationer och arbeta för vår vision om ett 
mänskligare samhälle. Styrelse och ledning vill rikta ett särskilt 
tack till de företag och partners som gör det möjligt att driva 
och utveckla vårt sociala arbete.

I pandemins spår har vi märkt av att det hos många finns  
en ökad vilja att ge och lämna bidrag till Stadsmissionen. 

I och med etablering i Norrköping drivs nu insamling i båda 
städerna. För att säkerställa att gåvor och bidrag når fram till 
rätt målgrupp särredovisas insamlade medel från Linköping 
och Norrköping till både syfte och ändamål. 

Genom Riksföreningen Sveriges Stadsmissioner har 
Stadsmissionen under året fått 7 220 KSEK i riktade statliga 
medel till stöd för utsatta grupper under pandemin. Dessa 
medel har till stor del använts till utdelning av till matkassar 
och matlådor till behövande i Linköping, Motala och 
Norrköping.

KVALITETSARBETE
Stadsmissionens Effektrapport finns att läsa på: 
linkopingsstadsmission.se.
Effektrapporten beskriver det arbete och de metoder som 
används för att följa upp resultat och effekter av det sociala 
arbetet och det värde vi skapar för individ och samhälle. 
Stadsmissionen är också delaktig i det arbete som pågår inom 
Sveriges Stadsmissioner för att utveckla gemensamma verktyg 
och metoder för effektmätning.

DIGITALISERING OCH LEDNINGSSYSTEM
Arbetet med att utveckla ett ledningssystem som bygger på 
SIQ:s (Swedish Institute for Quality) principer för kvalitetsarbete, 
har fortsatt under 2021. Flera verksamheter är kartlagda och 
det digitala ledningssystemet är nu tillgängligt för chefer och 
medarbetare. Här samlas information kring de regelverk  
för styrning och ledning samt metoder och arbetssätt som ska 
styra arbetet inom Stadsmissionen.

INKOMSTSKATT OCH MOMS 
Skatteverkets beslut om inkomstskatt och moms gällande 
beskattningsåret 2017, är överklagat och ligger nu hos 
Kammarrätten i Jönköping för prövning. Beslutet gäller 
verksamheterna inom Café, restaurang von Dufva och en av 
stadsmissionernas fastigheter. Stadsmissionen har motsatt sig 
inkomstbeskattning mot bakgrund att verksamheterna inte 
drivs på kommersiella grunder och att vinstsyfte saknas.  
Vi anser vidare att verksamheten har en direkt koppling till vårt 
ändamål och syfte genom att den arbetsintegration som drivs 
inom dessa verksamheter drivs som en del av Stadsmissionens 
sociala arbete. 
Förutom beskattningsår 2017 har Skatteverket senare fattat 
beslut gällande inkomstbeskattning av aktuella verksamheter 
för beskattningsåren 2018-2021. Eftersom Skatteverket 
beräkningar visar ekonomiska underskott för aktuella 
verksamheter blir det ingen skattekonsekvens gällande 
inkomstskatt. I årsbokslutet har dock reserverats för beräknad 
momsskuld gällande beskattningsåren 2018-2021.

UKRAINA
Den 24 februari 2022 attackerade Ryssland sitt grannland 
Ukraina. Som en följd av kriget flyr människor också i 
denna konflikt från sina hem och städer. FN beskriver 
flyktingsituationen som den största och snabbaste massflykten 
på 20 år. I dagläsget har runt 1,5 miljoner människor flytt 
landet sedan invasionen startade och det finns prognoser 
som säger att siffran kommer att stiga upp mot fem miljoner 
människor. 

Stadsmissionen har även i denna flyktingkris ambition och 
beredskap att bidra till att lindra nöden för de människor 
som flyr till Östergötland från sina hem och för sina liv. 
Vi konstaterar med glädje att det är många individer och 
organisationer som vill detsamma och som vi därför samverkar 
med direkt och via vår riksförening.

RESULTAT OCH STÄLLNING 
Resultatet för året uppgick till 1,0 Mkr (0,8). Årets intäkter 
uppgick till 95,8 Mkr (97,1) i vilket ingår gåvor, bidrag och 
medlemsavgifter med totalt 20,5 Mkr (25,9).  Verksamhetens 
ändamålskostnader uppgick till 76,9 Mkr (77,1), vilket mots-
varar 81 % (80,1) av totala kostnader. Insamlingskostnader 
uppgick till 3,1 Mkr (2,0) och administrativa kostnader till 14,8 
Mkr (17,1). 
 
Under året har Stadsmissionen tagit emot flera generösa gåvor 
och bidrag. Av årets intäkter avser 19,8 Mkr (25,9) av gåvor och 
bidrag. Dessa var huvudsakligen villkorade till sitt ändamål. 
Kostnaden kopplade till nyttjandet av gåvor och bidrag ingår 
i ändamålskostnaderna. Bidrag som ännu inte nyttjats för sitt 
ändamål under året har inte påverkat resultatet utan redovi-
sats som skuld intill dess att det i framtiden nyttjas för utlovat 
ändamål.

I resultatet ingår kostnader för drift och underhåll av  
Stadsmissionens fastigheter med 2,5 Mkr (3,7).  
Inga investeringar eller mer betydande underhållsåtgärder  
har utförts under året. 
 
Vi har under året inte tagit del av några av de stödåtgärder 
kopplade till covid-19 som regeringen utlyst till de företag och 
organisationer som drabbats av ekonomiska problem under 
pandemin. Permitteringar inleddes under en kortare period 
i början av året inom de sociala företagen, men drogs sedan 
tillbaka och någon ansökan om stöd lämnades inte in. 

De sociala företagen har påverkats ekonomiskt av pandemin. 
Jämfört med helåret 2019 tappade de 2,5 Mkr i intäkter.  
Det ekonomiska resultatet har påverkats negativt men genom 
god kostnadskontroll och de omställningar som gjorts i 
verksamheten gav intäktstappet inte full påverkan på det 
ekonomiska resultatet. De projektmedel, främst statliga medel 
genom Riksföreningen Sveriges stadsmissioner som erhölls 
under året har också gjort det möjligt och bidragit att  
upprätthålla och driva verksamheterna under året.      

UTVECKLING OCH TILLVÄXT
Stadsmissionen märker av ett allt hårdare samhällsklimat. 
Våra välfärdssystem utmanas och ställs inför stora prövningar. 
Inom Stadsmissionen möter vi allt fler människor som lever i 
olika typer av utsatthet. Vår branschorganisation FAMNA har i 
sin strategiska plan lagt ett mål om att den idéburna sektorns 
andel av välfärden ska öka från dagens 3% till 10% fram till 
år 2030. I den statliga utredningen SOU 2019:56 Idéburen 
välfärd som presenterades i december 2019 lämnades förslag 
på ny lagstiftning som ska ge den idéburna sektorn bättre 
förutsättningar för tillväxt inom välfärden. Vi har en ambition 
om att ta sin del av den ökningen, varför styrelse och ledning 
under kommande strategiperiod kommer ha ett fokus på 
tillväxt och utveckling, utifrån målsättningen att göra ”mer för 
fler”. 

Stadsmissionen är en allmännyttig ideell förening där alla 
överskott går tillbaka in i verksamheten för att där ligga till 
grund för fortsatt utveckling och förbättring. 
Utveckling genom att etablera fler verksamheter i Norrköping 
fortsätter. I planen för kommande år finns att etablera fler 
verksamheter i regionen, bland annat inom Motala där 
Stadsmissionen sedan flera år driver ett stödboende. Förutom 
geografisk tillväxt i regionen finns i plan också att öppna fler 
verksamheter inom området skydd och behandling.   

EKONOMISK HÅLLBARHET
Stadsmissionen har en stabil ekonomisk ställning, vilket ger 
goda förutsättningar för den framtida utvecklingen. En annan 
viktig förutsättning för en långsiktig och hållbar utveckling är 
också förmågan att generera ekonomiskt överskott över, vilket 
innebär att all utveckling ska vara finansierad. Som allmän-
nyttig ideell förening finns inga ägare som kan tillföra kapital. 
Om extern finansiering saknas måste all utveckling finansieras 
genom att överskott återinvesteras i verksamheten. Verksam-
heten når ännu inte upp till styrelsens mål gällande ekonomis-
ka överskott över tid, men även om resultatnivån fortfarande 
är låg är det styrelsens bedömning att det numera finns en ro-
bust ekonomisk stabilitet i verksamheten. Arbetet att utveckla 
interna styr- och ledningsprocesser fortsätter med ett fokus på 
affärsmässighet men också för att möta upp omvärldens krav 
gällande kvalité och effektivitet. Vi kommer under kommande 
år fortsätta utveckla verksamhet och medarbetare, och den 
digitala utvecklingen fortsätter med att förse verksamheten 
med ändamålsenliga systemstöd. 

Ombudsförsamlingen är Stadsmissionens högsta beslutande 
organ, som bland annat fastställer ändamål och stadgar för 
verksamheten. Vid årsmötet godkänner och fastställer om-
budsmannaförsamlingen årsredovisningen, tar ställning till 
ansvarsfrihet för styrelsen och direktor samt väljer styrelse- 
ledamöter och revisor. Ombudsförsamlingen utses av  
medlemmarna. 

MEDLEMMAR
Enligt stadgarna kan kristen församling eller motsvarande or-
ganisation som ställer sig bakom Stadsmissionens värdegrund 
vara medlem i föreningen. Ansökan bereds av styrelsen och 
lämnas skriftligen senast under januari månad för att sedan 
beslutas av ombudsmannaförsamlingen vid föreningens 
årsmöte i april.
Stadsmissionens medlemmar den 31 december 2021 bestod 
av 16 pastorat/församlingar från följande kyrkosamfund: 
Svenska kyrkan, Equmeniakyrkan, Evangeliska frikyrkan samt 
Katolska kyrkan.

STYRELSENS ARBETE 
Styrelsen utses av årsmötet efter förslag av den av årsmötet 
utsedda valberedningen. Styrelsen är ansvarig för Stadsmis-
sionens verksamhet där en av styrelsens uppgifter är att utse 
direktor med uppdrag att leda och utveckla verksamheten. 
Styrelsen består av ordförande och 12 valda ledamöter.  
Till styrelsen finns ett arbetsutskott som förbereder ärenden 
inför styrelsens möten. Arbetsutskottet har under året bestått 
av ordförande Pether Nordin, vice ordförande Anna Ramén, 
Gustav Sandberg samt direktor Sanna Detlefsen. 
 
Revision utförs av PwC Linköping med Rickard Anund,  
auktoriserad revisor, som huvudansvarig revisor. 

Styrelsen har under året haft tio protokollförda möten samt en 
heldag under våren då man tillsammans med Stadsmission-
ens ledningsgrupp arbetade med Stadsmissionens framtida 
utveckling. Utöver ordinarie styrelsemöten har ledningen haft 
tre mer informella möten då Stadsmissionen gör en djupare 
genomgång av ekonomisk rapportering i samband med  
prognoser, budget och bokslut.

FÖRVÄNTAD FRAMTIDA UTVECKLING

FÖRVALTNING

VÄSENTLIGA HÄNDELSER EFTER   RÄKENSKAPSÅRET UTGÅNG
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Utöver strategiska frågor, övergripande riskhantering och 
uppföljning av verksamhet och ekonomi har de viktigaste 
frågorna under året varit relaterade till stadsmissionens plane-
rade tillväxt, fastigheter och verksamhetens ökade lokalbehov. 
Därtill det arbete som görs i samarbete med Riksföreningen 
Sveriges Stadsmissioner.

STYRELSENS LEDAMÖTER 
 
NAMN      NÄRVARO (av möjliga)
Pether Nordin, ordförande     10 (11) 
Anna Ramén, AU, vice ordförand               10 (11) 
Gustav Sandberg (AU)                                   10 (11)
Andreas Hellgren                                            10 (11)
Frida Roth                                                          10 (11)
Lars Vikinge                                                       10 (11)
Anders Jonsson                                                  9 (11)
Lana Brunell                                                         8 (11)
Anna Brynås                                                         6 (11)
Henric Oscarsson                                                6 (11)
Rebecka Hovenberg                                            6 (7)
Christina Landoff                                                  6 (7)
Gunilla Brynell Johansson                            6 (7)
   

HÅLLBARHETSUPPLYSNINGAR

MEDARBETARE
Medelantalet anställda under året uppgick till totalt 111 (109) 
årsanställda, varav 77 (81) kvinnor och 34 (28) män. De anställdas 
medelålder var 40 (41) år. 
 
Stadsmissionen fattade under året beslut om byte av  
arbetsgivarorganisation för ett medlemskap i FREMIA en  
organisation för arbetsgivare inom den Idéburna sektorn.  
Med detta medlemskap följer Stadsmissionens deras HVO  
(Hälsa, Vård och Omsorg) avtal som tecknats med Kommunal- 
arbetarförbundet, Ledarna, Vision och Akademikerförbundet 
SSR och Akavia. 

Lokalt har Stadsmissionen ett samverkansavtal med Vision.  
Den övergripande samverkansgruppen har träffats ett par 
gånger under 2021 med syfte att hantera information enligt  
MBL och diskutera övergripande medarbetarfrågor.  
Målsättningen är att genom ökad samverkan och dialog med 
medarbetare på ett bättre sätt lyssna och ta vara på medarbet- 
arnas kunskaper och erfarenheter om verksamheten i det  
fortsatta utvecklingsarbetet. Motiverade och engagerade 
medarbetare är både en förutsättning och framgångsfaktor i 
arbetet för ett mänskligare samhälle.

FLERÅRSJÄMFÖRELSE

2021 2020 2019 2018

Verksamhetens intäkter 95 848 97 087 83 657 79 591

Resultat efter finansiella poster 1 027 847 485 697

Resultat i % av verksamhetens intäkter 1,1% 0,9% 0,6% 0,9%

Balansomslutning 67 012 66 141 57 761 54 181

Soliditet i % 78,4% 72,5% 79,3% 75,9%

ÄNDAMÅLSBESTÄMDA MEDEL BALANSERAT KAPITAL TOTALT EGET KAPITAL

INGÅENDE BALANS 9 764 39 017 48 781

Erhållna ändamålsbestämda gåvor under året 6 229 - 6 229

Omklassificering -350 - -350

Utnyttjande av ändamålsbestämda medel -3 170 - -3 170

Årets resultat - 1 027 1 027

UTGÅENDE BALANS 12 473 40 044 52 516

FÖRÄNDRING AV EGET KAPITAL

LINKÖPINGS STADSMISSION
ORG.NR 822001-0022VOLONTÄRER

Antalet volontärer som på olika sätt varit engagerade i  
Stadsmissionens verksamheter var under 2021 32 (119) stycken, 
som tillsammans utförde ca 1 060 (2 930) timmar, fördelade på 
325 (776) arbetstillfällen. Antalet volontärstimmar motsvarade 
0,7 (2,0) årsarbetare.

Inom verksamheterna har man också undvikit att ta in volontärer 
för att minska trängsel och minimera smittspridning. 
Trots pandemi, men också som en följd av pandemin, märker 
stadsmissionen ett ökat intresse och engagemang för verksam-
heten, det är fler som vill bidra på olika sätt. För att möte detta 
engagemang har stadsmissionen under året arbetat fram en ny 
modell för att attrahera, rekrytera och matcha volontärer med  
de uppdrag som finns. Den första informationsmötet för  
intresserade volontärer är planerat till mars 2022. 
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RESULTATRÄKNING

NOT 2021 2020

Verksamhetsintäkter

Nettoomsättning 72 297 67 743

Gåvor 3 6 320 4 667

Bidrag 3 13 456 20 421

Övriga intäkter 3 000 3 479

Medlemsavgifter 776 777

SUMMA VERKSAMHETSINTÄKTER 95 848 97 087

Verksamhetskostnader 1

Ändamålskostnader -76 919 -77 069

Insamlingskostnader -3 098 -1 960

Administrationskostnader -14 796 -17 186

SUMMA VERKSAMHETSKOSTNADER -94 813 -96 215

VERKSAMHETSRESUTLAT 1 036 872

Resultat från finansiella poster

Ränteintäkter 36 -

Räntekostnader -45 -25

-9 -25

ÅRETS RESULTAT 1 027 847
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BALANSRÄKNING
TILLGÅNGAR

NOT 2021-12-31 2020-12-31

ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR

Materiella anläggningstillgångar 5

Byggnader och mark 31 938 32 694

Inventarier 870 917

32 808 33 611

SUMMA ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR 32 808 33 611

OMSÄTTNINGSTILLGÅNGAR

Varulager

Råvaror och förnödenheter 243 209

243 209

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 10 204 5 311

Övriga fordringar 1 714 1 688

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 6 1 142 853

13 060 7 852

Kortfristiga placeringar

Aktiefonder 173 99

173 99

Kassa och bank 11 20 729 24 370

SUMMA OMSÄTTNINGSSTILLGÅNGAR 34 204 32 531

SUMMA TILLGÅNGAR 67 012 66 141

LINKÖPINGS STADSMISSION
ORG.NR 822001-0022
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NOT 2021-12-31 2020-12-31

EGET KAPITAL

Ändamålsbestämda medel 7 12 472 9 764

Årets resultat 1 027 847

Balanserat resultat 39 017 38 170

SUMMA EGET KAPITAL 52 516 48 781

Erållna ej nyttjade bidrag 7 1 997 2 906

Leverantörsskulder 2 799 3 410

Övriga skulder 1 354 1 450

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 9 8 346 9 594

SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 14 496 17 360

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 67 012 66 141

EGET KAPITAL OCH SKULDER
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NOT 2021 2020

DEN LÖPANDE VERKSAMHETEN

Verksamhetsresultat 1 036 872

Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet

Avskrivningar 5 1 341 1 483

Förändring ändamålsbestämda medel inklusive förändring pågående projekt 1 799 3 302

4 176 5 658

Erlagd ränta -9 -25

KASSAFLÖDE FRÅN DEN LÖPANDE VERKSAMHETEN FÖRE FÖRÄNDRING AV RÖRELSEKAPITAL 4 167 5 633

Kassaflöde från förändringar av verksamhetskapital

Förändring av varulager -34 -16

Förändring av kundfordringar -4 892 1 179

Förändring av kortfristiga fordringar -1 238 563

Förändring av leverantörsskulder -611 -93

Förändring av kortfristiga skulder -422 3 401

KASSAFLÖDE FRÅN DEN LÖPANDE VERKSAMHETEN -3 029 10 677

Investeringsverksamheten

Förvärv av materiella anläggningstillgångar 5 -538 -412

Försäljning kortfristiga placeringar - -

KASSAFLÖDE FRÅN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -538 -412

Finansieringsverksamheten

Förändring kostfristiga placeringar -73 -98

KASSAFLÖDE FRÅN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -73 -98

ÅRETS KASSAFLÖDE -3 641 10 157

LIKVIDA MEDEL VID ÅRETS BÖRJAN 24 370 14 213

LIKVIDA MEDEL VID ÅRETS SLUT 11 20 729 24 370

KASSAFLÖDESANALYS

LINKÖPINGS STADSMISSION
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FORDRINGAR 
Fordringar har upptagits till de belopp varmed de beräknas 
inflyta.
 
ÖVRIGA TILLGÅNGAR, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER 
Övriga tillgångar, avsättningar och skulder har värderats till 
anskaffningsvärden om inget annat anges nedan.

VERKSAMHETSINTÄKTER
Det inflöde av ekonomiska fördelar som föreningen erhållit 
eller kommer att erhålla för egen räkning redovisas som intäkt. 
Intäkterna redovisas till det verkliga värdet av vad som erhållits 
eller kommer att erhållas. Avdrag görs för lämnade rabatter.

GÅVOR OCH BIDRAG 
Som gåvor och bidrag redovisas de transaktion där organ-
isationen tar emot en tillgång eller en tjänst med ett ekon-
omiskt värde där utan att ge något tillbaka till ett mots-
varande värde. Om tillgången eller tjänsten erhålls därför 
att organisationen uppfyllt eller kommer att uppfylla vissa 
villkor samt om organisationen har en skyldighet att göra 
en återbetalning till motparten om villkoren inte uppfylls 
redovisas anses transaktionen vara ett bidrag. Är det inget 
bidrag är det en gåva.

GÅVOR 
Gåvor redovisas som huvudregel som intäkt när de erhålls. 
Gåvor som organisationen avser att stadigvarande bruka i 
verksamheten redovisas som anläggningstillgångar. Övriga 
gåvor redovisas som omsättningstillgångar. Gåvor som ännu 
inte nyttjats till sitt ändamål redovisas som Ändamålsbestäm-
da medel som en del av det egna kapitalet. Som huvudregel 
värderas gåvor till verkligt värde.

Vad gäller gåvor i form av insamlade kläder och liknande 
som organisationen avser att sälja vidare redovisas intäkt vid 
försäljningen. Gåvor i form av insamlade kläder och liknande 
som organisationen avser att skänka vidare redovisas inte som 
intäkt.

NOTER
BIDRAG
Bidrag redovisas som en intäkt när villkoren för att erhålla 
bidraget uppfyllts. Erhållna bidrag redovisas som skuld till dess 
villkoren för att erhålla bidraget uppfylls. Bidrag som erhållits 
för att täcka vissa kostnader, redovisas samma intäktsår som 
kostnaden redovisas. Bidrag som hänför sig till en anläggning-
stillgång minskar anskaffningsvärdet. Erhållna bidrag värderas 
till det verkliga värdet som organisationen fått eller kommer 
att få.

NETTOOMSÄTTNING
Består av försäljning, avtalsintäkter, ersättning för IOP  
(Överenskommelse om idéburet partnerskap) samt övriga 
intäkter. Intäkt vid försäljning av varor redovisas normalt vid 
försäljningstillfället och intäkter vid försäljning av tjänster  
intäktsförs när tjänsten levererats. Vårdavgifter intäktsredovi-
sas i den period när tjänsten utförts.

ÖVRIGA INTÄKTER
Består främst av hyresintäkter, vilka intäktsförs i den period 
som hyran avser.

VERKSAMHETSKOSTNADER

ÄNDAMÅLSKOSTNADER
Som ändamålskostnader klassificeras sådana kostnader som 
har direkt samband med att uppfylla Linköpings Stadsmissions 
ändamål och syfte. Hit räknas kostnader för organisationens 
verksamheter som i vilket ingår kostnader för lokaler, personal 
och övriga driftskostnader.

INSAMLINGSKOSTNADER
Med insamlingskostnader menas kostnader med direkt kop-
pling till insamlingsarbete riktat mot givare för att generera 
gåvor, testamenten och donationer. I dessa kostnader ingår 
kostnader avseende marknadsaktiviteter, insamlingskampan-
jer och de personalkostnader som är kopplade till insamling-
sarbetet.

ADMINISTRATIONSKOSTNADER
Administrationskostnader avser kostnader kopplade till or-
ganisationens styrning och ledning samt kanslifunktioner för 
marknad, ekonomi, HR, kvalité, IT och lokaler. 

I kostnaderna ingår kanslifunktionernas kostnader för person-
al, lokaler och administrativa system samt de övergripande  
gemensamma kostnaderna exv. försäkringar, driftskostnad-
er för IT, samt andra kostnader som inte kan kopplas till en 
specifik verksamhet.
EASING
LEASING 
Alla Linköpings Stadsmissions leasingavtal redovisas som 
operationella, vilket innebär att leasingavgiften inklusive ev. 
förhöjd första hyra redovisas linjärt under perioden.

ERSÄTTNINGAR TILL ANSTÄLLDA
Löpande ersättningar till anställda i form av löner, sociala avgift-
er och liknande kostnadsförs i takt med att de anställda utför 
tjänster. Eftersom alla pensionsförpliktelser klassificeras som 
avgiftsbestämda redovisas kostnader det år som pensionen 
tjänats in.

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VÄRDERINGSPRINCIPER
Årsredovisningen är upprättad i enlighet med årsredovisning-
slagen och Bokföringsnämndens allmänna råd BFNAR:2012:1 
Årsredovisning och koncernredovisning samt följer Giva Sveriges 
styrande riktlinjer för årsredovisning.

BEGREPPSFÖRKLARINGAR  
MEDELANTAL ANSTÄLLDA 
Anställdas ordinarie arbetstid inkl. betald ledighet genom 
normal årsarbetstid 2 040 timmar. 
 
ÅRSARBETARE 
Anställdas ordinarie arbetstid med ett schablonmässigt avdrag 
för frånvaro och indirekt tid. 
 
SOLIDITET % 
Eget kapital Inklusive ändamålsbestämda medel genom totalt 
kapital.  

LINKÖPINGS STADSMISSION
ORG.NR 822001-0022
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MATERIELLA ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR
Materiella anläggningstillgångar redovisas till anskaff-
ningsvärde med avdrag för ackumulerad värdeminskning och 
eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvärdet ingår utgifter 
som direkt kan hänföras till förvärvet av tillgången.

När en komponent i en anläggningstillgång byts ut, utrang-
eras eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten 
och den nya komponentens anskaffningsvärde aktiveras. Re-
alisationsvinst respektive realisationsförlust vid avyttring av 
en anläggningstillgång redovisas som övrig verksamhetsintäkt 
respektive övrig verksamhetskostnad. Utgifter för löpande rep-
aration och underhåll redovisas som kostnader. Tillgångarna 
skrivs av linjärt över tillgångarnas bedömda nyttjandeperiod. 
 
VARULAGER
Inköpta varor till försäljning där det finns ett anskaffningsvärde 
värderas enligt lägsta värdets princip till anskaffningsvärde.
 
Skänkta varor till försäljning, (Second Hand) har värderats enligt 
lägsta värdets princip till 0 kr, vilket är en avvikelse mot Giva 
Sveriges styrande riktlinjer. Motivet för denna värdering är 
att den bedöms ge en mer rättvisande bild av resultatet som 
då bara påverkas av försäljning och inte av volymbaserade 
lagerförändringar.

NOT 2 UPPSKATTNINGAR OCH BEDÖMNINGAR

ANTAL ÅR

Byggnad (stomme och grund) 100

Byggnad (stomkomp, innerväggar, VS, fasad) 50

Byggnad (el och yttertak) 40

Byggnad (ventilation) 25

Byggnad (inre ytskikt och vitvaror) 15

Restpost (entrédörrer mm.) 50

FÖLJANDE KOMPONENTER OCH AVSKRIVNINGSTIDER TILLÄMPAS:

Stadsmissionen gör uppskattningar och bedömningar om 
framtiden. De uppskattningar för redovisningsändamål som 
blir följden av dessa kommer, definitionsmässigt, sällan att 
motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och anta-
ganden som innebär en betydande risk för väsentliga juster-
ingar i redovisade värden för tillgångar och skulder beskrivs 
nedan i de fall det är tillämpligt. Vår bedömning är att det inte 
föreligger någon väsentlig risk för justeringar under kom-
mande år som beror på uppskattningar och bedömning.

MEDELTAL ANSTÄLLDA 
Anställdas ordinarie arbetstid inkl. 
betald ledighet genom normal 
årsarbetstid 2040 timmar. 
 
ÅRSARBETE  
Anställdas ordinarie arbetstid med 
ett schablonmässigt avdrag för 
frånvaro och indirekt tid.  
 
SOLIDITET %  
Eget kapital inkl ändamålsbestämda 
medel genom totalt kapital.

OSÄKERHET OCH RISK 
Linköpings Stadsmission är beroende av ett fortsatt gott rykte 
samt att omvärlden har ett fortsatt högt förtroende för civil-
samhället och den idéburna sektorn. Det är också viktigt att 
allmänheten och inte minst våra givare och betalande kunder 
har ett fortsatt stort förtroende för Stadsmissionen och fortsät-
ter ge gåvor och efterfråga våra tjänster. Eventuella politiska 
beslut gällande beskattning av vinster i välfärden kan vara en 
risk men också en möjlighet för den idéburna sektorn, där alla 
ekonomiska överskott går tillbaka in i verksamheten.  
Risken inom de avtalsfinansierade verksamheterna bedöms 
vara låg med bakgrund av att intäkterna är fasta under avtals-
tiden, som vanligtvis löper under 3-4 år ofta med option om 
förlängning. 

Riskerna inom de egenfinansierade verksamheterna vilka 
finansieras via ramavtal och försäljning bedöms vara något 
högre och hanteras genom löpande uppföljning gentemot 
budget och prognos. Inom de gåvofinansierade verksamheter-
na hanteras riskerna genom principen att verksamheten  
planeras efter föregående års insamlade medel.

BEGREPPSFÖRKLARING



NOTER TILL ENSKILDA POSTER

2021 2020

Gåvor redovisade i resultaträkningen

Allmänheten 3 556 3 208

Företag 2 461 1 388

Föreningar 99 71

Stiftelser och fonder 204 -

6 320 4 667

Insamlade medel privaträttsliga bidrag

Riksföreningen Sveriges Stadsmissioner 10 026 15 935

Stiftelser och fonder 617 1 541

Andra organisationer 2 813 2 200

13 456 19 676

Offentliga bidrag

Myndigheter - 745

- 745

Totalt insamlade medel består av följande

Gåvor redovisade i resultaträkningen 6 320 4 667

Gåvor som inte redovisats i resultaträkningen 1 820 2 754

 Privaträttsliga bidrag sodm redovisats som intäkt

NOT 3 | INSAMLADE MEDEL

2021 2020

Medelantal anställda 111 109

Varav män 34 (31%) 28 (26%)

Varav kvinnor 77 (69%) 81 (74%)

KÖNSFÖRDELNING LEDANDE BEFATTNINGAR

Styrelse 13 13

Varav män 6 7

Varav kvinnor 7 6

Inga arvoden har utbetalts till styrelselens ledamöter. 

Direktor har en uppsägningstid om 6 månader.  
Inga avgångsvederlag eller pensionsförmåner, i övrigt lika villkor 
som övriga anställda inom Linköpings Stadsmission. 

NOT 4 | MEDELANTAL ANSTÄLLDA, PERSONALKOSTNADER, ARVODEN TILL STYRELSEN

Direktor och ledningsgrupp 6 6

Varav män 2 2

Varav kvinnor 4 4

LÖNER, ERSÄTTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

Löner och ersättningar

Direktor 750 737

Övriga antsällda 44 820 43 936

SUMMA LÖNER OCH ERSÄTTNINGAR 45 570 44 672

Sociala kostnader 17 731 18 211

(Varav pensionskostnader exkl. löneskatt) 3 040 3 706

TOTALA LÖNER, ERSÄTTNINGAR OCH SOCIALA 
KOSTANDER 63 301 62 883
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2021 2020

BYGGNADER OCH MARK

Ingående anskaffningsvärde 49 792 49 689

Inköp 305 103

UTGÅENDE ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVÄRDEN 50 097 49 792

Ingående avskrivningar -11 298 -10 234

Årets avskrivningar -1 062 -1 064

UTGÅENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -12 360 -11 298

Ingående nedskrivningar -5 800 -5 800

UTGÅENDE ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR -5 800 -5 800

UTGÅENDE REDOVISAT VÄRDE 31 938 32 694

INVENTARIER

Ingående anskaffningsvärde 6 751 6 572

Inköp 233 459

Utrangering - -280

UTGÅENDE ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVÄRDEN 6 984 6 751

Ingående avskrivningar -5 835 -5 545

Årets avskrivningar -279 -439

Utrangering - 150

UTGÅENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -6 114 -5 835

UTGÅENDE REDOVISAT VÄRDE 870 917

NOT 5 | MATERIELLA ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR

2021 2020

Förutbetalda kostnader 814 853

SUMMA 814 853

NOT 6 | FÖRUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTÄKTER

NOT 7 | ...FORTSÄTTNING

2021 2020

SPECIFIKATION EJ NYTTJADE BIDRAG

Allmänna Arvsfonden - 385

Postkodlotteriet via Sveriges Stadsmissioner - 2 521

Norrköpings pastorat 487 -

SUMMA UTGÅENDE BALANS 487 2 906

PERIODISERADE BIDRAG

Ingående balans 480 -

Erhållna bidrag under året 10 750 -

Ianspråkstaget under året -9 720 -

SUMMA UTGÅENDE BALANS 1 509 -

SUMMA PERIODISERADE BIDRAG 1 997 2 906
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FORDRAN UPPARBETADE KOSTNADER

EU-projekt via Sveriges Stadsmissioner

Ingående balans -197 -125

 1 552

GÅVOR SOM INTE REDOVISAS I RESULTATRÄKNINGEN 2021

Second Hand varor 832

Naturagåvor 600

Pro bono, Konsulttjänster 388

1 820

LINKÖPINGS STADSMISSION
ORG.NR 822001-0022

Privaträttsliga bidrag som redovisats som intäkt                      13 456 19 676

21 597 27 096

979

1 681

94

2 754

2020

Erhållna bidrag under året 785 1 552

Ianspråktaget under året -588 -1 624

SUMMA UTGÅENDE BALANS - -197

ÄNDAMÅLSBESTÄMDA GÅVOR

Ingående balans 9 764 7 633

Omklassificering -350 -

Erhållna gåvor under året 6 229 6 164

Ianspråktaget under året -3 170 -4 033

SUMMA UTGÅENDE BALANS 12 473 9 764

Under året har följande projekt avslutats, projekt finansierat av 
Allmänna Arvsfonden med syfte att ta fram utbildningsmaterial för 
att sprida kunskap om arbete och metoder till stöd för våldsutsatta 
kvinnor med beroendeproblematik.  
Projekt finansierat av Postkodlotteriet, vilket genomförs på 
uppdrag av Sveriges Stadsmissioner med syfte att starta upp 
och arbeta fram modeller att arbeta med skyddat boende där 
barnrättsperspektivet särskilt beaktas.

NOT 7 | SKULD ERHÅLLNA EJ NYTTJADE BIDRAG

2021 2020

INGÅENDE BALANS 2 906 1 735

Omklassificering -129 -

Erhållet under året 3 917 5 559

Ianspråktaget under året  -6 207 -4 388

SUMMA UTGÅENDE BALANS 487 2 906



Projektet genomfördes i samarbete med BRIS.  
Ett EU-finansierat projekt vilket drevs av Riksföreningen 
Sveriges Stadsmissioner och i samarbete med stadsmissioner-
na inom Stockholm, Eskilstuna, Uppsala. Ej nyttjat bidrag från 
Norrköpings pastorat avser bidrag för etablering av  
Stadsmission i Norrköping.

NOT 8 | CHECKRÄKNINGSKREDIT

2021 2020

Förutbetalda intäkter 208 173

Upplupna löner 425 359

Semesterlöner 1 401 1 356

Upplupna sociala kostnader 1 768  1 663

Upplupna pensionskostnader inkl. löneskatt 3 046 3 029

Övriga upplupna kostnader 1 498 3 013

SUMMA 8 346 9 594

Avtalad checkräkningskredit uppgår till 3 000 KSEK (3 000).

NOT 9 | UPPLUPNA KOSTNADER OCH FÖRUTBETALDA INTÄKTER

NOT 10 | STÄLLDA SÄKERHETER
Finns inga lån kopplade till föreningens fastigheter, varför  
uttagna fastighetsinteckningar vid årets utgång inte ställts 
som säkerhet för skuld.

2021 2020

Banktillgodohavanden 20 729 24 369

SUMMA 20 729 24 369

NOT 11 | LIKVIDA MEDEL
Följande delkomponenter ingår i likvida medel:

NOT 12 | VÄSENTLIGA HÄNDELSER EFTER RÄKENSKAPSÅRETS UTGÅNG
Den 28 januari 2022 öppnade Stadsmissionen ytterligare en  
Second Hand-butik i Norrköping. Butiken öppnades i  
Mirum galleria vilken är en större galleria i Norrköping.
Med de lokalytor om ca 1 000 kvm som nu tillförs skapas betydligt 
bättre möjligheter genom en större butiksyta men också ökad plats 
för sortering och lager. Med ökade utrymmen för sortering och lager 
ge också större möjligheter att erbjuda fler deltagare plats  
för arbetsintegration.

UNDERSKRIFTER

Vår revisionsberättelse har avlämnats den 30/3- 2022   
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Den 24 februari 2022 attackerade Ryssland sitt grannland 
Ukraina. Som en följd av kriget flyr människor också i 
denna konflikt från sina hem och städer. FN beskriver 
flyktingsituationen som den största och snabbaste massflykten 
på 20 år. I dagläsget har runt 1,5 miljoner människor flytt 
landet sedan invasionen startade och det finns prognoser 
som säger att siffran kommer att stiga upp mot fem miljoner 
människor. 
 
Stadsmissionen har även i denna flyktingkris ambition och 
beredskap att bidra till att lindra nöden för de människor 
som flyr till Östergötland från sina hem och för sina liv. 
Vi konstaterar med glädje att det är många individer och 
organisationer som vill detsamma och som vi därför samverkar 
med direkt och via vår riksförening.
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REVISIONSBERÄTTELSE
ÅRSREDOVISNING 2021

Till årsmötet i Linköpings Stadsmission, org.nr 822001-0022 
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RAPPORT OM ÅRSREDOVISNINGEN 
 
UTTALANDEN 
Vi har utfört en revision av årsredovisningen för Linköpings 
Stadsmission för år 2021. Föreningens årsredovisning 
ingår på sidorna 26-45 i detta dokument. Enligt vår 
uppfattning har årsredovisningen upprättats i enlighet med 
årsredovisningslagen och ger en i alla väsentliga avseenden 
rättvisande bild av föreningens finansiella ställning per den  
31 december 2021 och av dess finansiella resultat 
och kassaflöde för året enligt årsredovisningslagen. 
Förvaltningsberättelsen är förenlig med årsredovisningens 
övriga delar. Vi tillstyrker därför att årsmötet fastställer 
resultaträkningen och balansräkningen för föreningen.

GRUND FÖR UTTALANDEN
Vi har utfört revisionen enligt International Standards on 
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vårt
ansvar enligt dessa standarder beskrivs närmare i avsnittet 
Revisorns ansvar. Vi är oberoende i förhållande till
föreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i övrigt 
fullgjort vårt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhämtat är tillräckliga och 
ändamålsenliga som grund för våra uttalanden.

ANNAN INFORMATION ÄN ÅRSREDOVISNINGEN  
OCH KONCERNREDOVISNINGEN
Detta dokument innehåller även annan information än 
årsredovisningen och återfinns på sidorna 1-25. Det är
styrelsen och generalsekreteraren som har ansvaret för den 
andra informationen. 

Vårt uttalande avseende årsredovisningen omfattar inte denna 
information och vi gör inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information. 

I samband med vår revision av årsredovisningen och 
koncernredovisningen är det vårt ansvar att läsa den
information som identifieras ovan och överväga om 
informationen i väsentlig utsträckning är oförenlig med
årsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna 
genomgång beaktar vi även den kunskap vi i övrigt
inhämtat under revisionen samt bedömer om informationen i 
övrigt verkar innehålla väsentliga felaktigheter.

STYRELSENS OCH DIREKTORNS ANSVAR 
Det är styrelsen och direktorn som har ansvaret för att 
årsredovisningen upprättas och att den ger en rättvisande
bild enligt årsredovisningslagen. Styrelsen och direktorn 
ansvarar även för den interna kontroll som den bedömer

är nödvändig för att upprätta en årsredovisning som inte 
innehåller några väsentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror på oegentligheter eller på misstag. 

Vid upprättandet av årsredovisningen ansvarar styrelsen och 
direktorn för bedömningen av föreningens förmåga
att fortsätta verksamheten. De upplyser, när så är tillämpligt, 
om förhållanden som kan påverka förmågan att fortsätta 
verksamheten och att använda antagandet om fortsatt 
drift. Antagandet om fortsatt drift tillämpas dock inte 
om styrelsen och direktorn avser att likvidera föreningen, 
upphöra med verksamheten eller inte har något realistiskt 
alternativ till att göra något av detta.

REVISORNS ANSVAR 
Våra mål är att uppnå en rimlig grad av säkerhet om 
huruvida årsredovisningen som helhet inte innehåller 
några väsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror på 
oegentligheter eller på misstag, och att lämna en
revisionsberättelse som innehåller våra uttalanden.  
Rimlig säkerhet är en hög grad av säkerhet, men är ingen
garanti för att en revision som utförs enligt ISA och god 
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptäcka en
väsentlig felaktighet om en sådan finns. Felaktigheter kan 
uppstå på grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara väsentliga om de enskilt eller tillsammans 
rimligen kan förväntas påverka de ekonomiska beslut som
användare fattar med grund i årsredovisningen.  
 
Som del av en revision enligt ISA använder vi professionellt 
omdöme och har en professionellt skeptisk inställning
under hela revisionen. Dessutom:

• identifierar och bedömer vi riskerna för väsentliga 
felaktigheter i årsredovisningen, vare sig dessa beror
på oegentligheter eller på misstag, utformar och utför 
granskningsåtgärder bland annat utifrån dessa
risker och inhämtar revisionsbevis som är tillräckliga och 
ändamålsenliga för att utgöra en grund för våra
uttalanden. Risken för att inte upptäcka en väsentlig 
felaktighet till följd av oegentligheter är högre än för
en väsentlig felaktighet som beror på misstag, eftersom 
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
förfalskning, avsiktliga utelämnanden, felaktig information 
eller åsidosättande av intern kontroll.
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• skaffar vi oss en förståelse av den del av föreningens 
interna kontroll som har betydelse för vår revision
för att utforma granskningsåtgärder som är lämpliga med 
hänsyn till omständigheterna, men inte för att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen. 

• utvärderar vi lämpligheten i de redovisningsprinciper som 
används och rimligheten i styrelsens och
direktorns uppskattningar i redovisningen och tillhörande 
upplysningar. 

• drar vi en slutsats om lämpligheten i att styrelsen och 
direktorn använder antagandet om fortsatt drift
vid upprättandet av årsredovisningen. Vi drar också en 
slutsats, med grund i de inhämtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns någon väsentlig 
osäkerhetsfaktor som avser sådana händelser
eller förhållanden som kan leda till betydande tvivel om 
föreningens förmåga att fortsätta verksamheten.
Om vi drar slutsatsen att det finns en väsentlig 
osäkerhetsfaktor, måste vi i revisionsberättelsen fästa
uppmärksamheten på upplysningarna i årsredovisningen 
om den väsentliga osäkerhetsfaktorn eller, om
sådana upplysningar är otillräckliga, modifiera uttalandet 
om årsredovisningen. Våra slutsatser baseras
på de revisionsbevis som inhämtas fram till datumet för 
revisionsberättelsen. Dock kan framtida
händelser eller förhållanden göra att en förening inte längre 
kan fortsätta verksamheten. 

• utvärderar vi den övergripande presentationen, strukturen 
och innehållet i årsredovisningen, däribland
upplysningarna, och om årsredovisningen återger de 
underliggande transaktionerna och händelserna på
ett sätt som ger en rättvisande bild.

Vi måste informera styrelsen om bland annat revisionens 
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
för den. Vi måste också informera om betydelsefulla 
iakttagelser under revisionen, däribland eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi 
identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR  
OCH ANDRA FÖRFATTNINGAR

UTTALANDEN 
Utöver vår revision av årsredovisningen har vi även utfört en 
revision av styrelsens och direktorns förvaltning för
Linköpings Stadsmission för år 2021.
Vi tillstyrker att årsmötet beviljar styrelsens ledamöter och 
direktorns ansvarsfrihet för räkenskapsåret.
 

GRUND FÖR UTTALANDEN  
Vi har utfört revisionen enligt god revisionssed i Sverige. 
Vårt ansvar enligt denna beskrivs närmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi är oberoende i förhållande till 
föreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i övrigt
fullgjort vårt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhämtat är tillräckliga 
och ändamålsenliga som grund för vårt uttalande.

STYRELSENS OCH DIREKTORNS ANSVAR
Det är styrelsen och direktorn som har ansvaret för 
förvaltningen.

REVISORNS ANSVAR 
Vårt mål beträffande revisionen av förvaltningen, och därmed 
vårt uttalande om ansvarsfrihet, är att inhämta
revisionsbevis för att med en rimlig grad av säkerhet kunna 
bedöma om någon styrelseledamot eller direktorn i
något väsentligt avseende företagit någon åtgärd eller gjort 
sig skyldig till någon försummelse som kan föranleda
ersättningsskyldighet mot föreningen. 

Vårt mål beträffande revisionen av förslaget till dispositioner 
av föreningens resultat, och därmed vårt uttalande
om detta, är att med rimlig grad av säkerhet bedöma om 
förslaget är förenligt med stadgarna.

Rimlig säkerhet är en hög grad av säkerhet, men ingen garanti 
för att en revision som utförs enligt god revisionssed i Sverige 
alltid kommer att upptäcka åtgärder eller försummelser som 
kan föranleda ersättningsskyldighet mot föreningen. 

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige 
använder vi professionellt omdöme och har en
professionellt skeptisk inställning under hela revisionen. 
Granskningen av förvaltningen grundar sig främst på
revisionen av räkenskaperna. Vilka tillkommande 
granskningsåtgärder som utförs baseras på vår professionella 
bedömning med utgångspunkt i risk och väsentlighet.  
Det innebär att vi fokuserar granskningen på sådana åtgärder, 
områden och förhållanden som är väsentliga för verksamheten 
och där avsteg och överträdelser skulle ha särskild betydelse för 
föreningens situation. Vi går igenom och prövar fattade beslut, 
beslutsunderlag, vidtagna åtgärder och andra förhållanden som 
är relevanta för vårt uttalande om ansvarsfrihet. 
 
Linköping den dag som framgår av min elektroniska 
underskrift.  
 
Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB 

RICKARD ANUND  
Auktoriserad revisor
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